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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL

CAMARA MUNICIPAL DE IBATIBA
PREGAO PRESENCIAL N° 01/2021
(Processo Administrativo n. ° 70/2021)

Torna-se publico que a Camara Municipal de Ibatiba-ES, por meio do Pregoeiro designado
pela Portaria n.° 008/2021, sediada a r. Luiz Crispim, 29, Centro, Ibatiba-ES, CEP: 29395-000
realizara licitagdo, na modalidade PREGAO PRESENCIAL, com critério de julgamento menor
preco global, sob a forma de execucao indireta, no regime de empreitada global, nos termos da
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 19 de julho de 2021

Horario: 12:30 hs

Local: Camara Municipal de Ibatiba-ES, sediada a rua Luiz Crispim, 29, Centro, Ibatiba-ES, CEP:
29395-000.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagéo de
empresa especializada em telecomunicagbes para a prestagcdo de servico comum e
continuado de telefonia na modalidade SMP (Servigo Movel Pessoal), para comunicagao de
voz e dados, originada em terminais moveis com tecnologia digital, com as caracteristicas de
servico poés-pago, para prestacdo de servico nas areas com cobertura da prestadora,
inclusive nos locais em que possui acordo de "roaming" e outros servigos definidos no
regulamento do SMP, regulamentado pela ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes), com fornecimento pela contratada de aparelhos smartphones em regime
de comodato conforme especificagdes constantes no termo de referéncia pelo periodo de 12
meses, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o menor preg¢o global do item, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagcdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

DOTAGAO ORGCAMENTARIA: 1. 001001.0103100012.003 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES
DA CAMARA MUNICIPAL - 33903900000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA
JURIDICA — Ficha 010

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O licitante que tiver interesse em participar da fase de lances ou, eventualmente, interpor
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recurso devera promover o credenciamento de pessoa para representa-lo na sesséo
publica.

3.2. Inicio do credenciamento dos fornecedores: 19 de julho de 2021 as 12:30 hs;

3.3. Término do prazo para o credenciamento e entrega dos envelopes contendo a proposta de
precos e documentos de habilitagdo: 19 de julho de 2021 as 13:00 hs;

3.4. Abertura dos envelopes de propostas e inicio da etapa de lances: 79 de julho de 2021 as
13:15 hs

3.5. Depois do horario referido no item 3.3, ndo se admitira, sob nenhuma hipotese, a
apresentacao de envelopes por novos licitantes.

3.5.1 A nao realizagao de credenciamento implicara a renuncia ao direito de participar da etapa
de lances orais, bem como de manifestar interesse recursal;

3.6. Caso o sujeito a ser credenciado seja socio com poderes de administracdo ou diretor (ou
denominagao equivalente) devidamente designado no ato constitutivo de “licitante pessoa
juridica” ou em ata de eleigdo ou, ainda, se o sujeito a ser credenciado for o proprio
“licitante pessoa fisica” (empresario individual ou ndo, quando admitidos), o credenciamento
depende da apresentacao de documentos de habilitagao juridica pertinentes a sua forma de
constituicao.

3.6.1 Caso o sujeito a ser credenciado ndo se enquadre na situagdo do item 3.6, além da
documentacdo |4 referida, devera ser apresentada carta de credenciamento ou procuragdo (uma
ou outra, com firma reconhecida) que confira ao representante, poderes para agir em nome
do licitante, inclusive para oferecer lances orais de precos, firmar declaragdes, desistir,
renunciar ou manifestar interesse recursal, assinar a ata e praticar todos os demais atos
necessarios a participagéo do certame em nome do licitante.

3.6.2 Tanto na situagdo do item 3.6 quanto na do item 3.6.1, o sujeito credenciado deve
apresentar ao Pregoeiro documento oficial com foto que dé condigbes de aferir sua
identidade.

3.7. Os documentos de habilitagao juridica apresentados para fins de credenciamento nao
precisam ser novamente encaminhados no envelope de habilitag&o.

3.7.1 O licitante que nao credenciar representante devera encaminhar seus documentos de
habilitac&o juridica no envelope de habilitagio.

3.8. Feito o credenciamento, o representante do licitante apresentara declaragdo de que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacido e de relacdo de parentesco (Anexos V).

3.8.1 Caso o credenciado nao traga consigo a declaragao previamente redigida, podera ele firma-
la na sessédo, perante o Pregoeiro.
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ser apresentada em envelope autbnomo denominado “declaragao”, distinto dos de proposta
e habilitagao.

3.8.3 A ndo apresentacao da declaracido ou a recusa em fazé-lo implicara inabilitagcdo precoce do
licitante.

3.8.4 O licitante devera informar, na forma do Anexo V, eventual relagdo matrimonial, de unido
estavel ou de parentesco em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, entre o proprio licitante (se pessoa natural), seus socios, dirigentes,
administradores ou gerentes, com qualquer servidor publico municipal de Ibatiba, ocupante
de cargo eletivo, comissionado, efetivo, temporario ou contratado.

3.8.5 A existéncia da relacdo prevista no item 3.8.4 n&do impede a participacdo do licitante no
certame, porém deve ser informada para fins de controle.

3.8.6 Caso haja o vinculo referido no item 3.8.4, promover-se-a, logo que possivel, a
disponibilizagdo de tal informagcdo no site da Cémara Municipal de Ibatiba
(www.camaraibatiba.es.gov.br), no link pertinente a presente licitagéo, franqueado o acesso
publico.

3.8.7 Se o vinculo de parentesco, unido estavel ou matriménio estiver estabelecido com membro
da equipe de apoio, o servidor se afastara dos trabalhos de assessoramento assim que
descoberto o fato, o que devera constar nos autos. Se o vinculo for com a Pregoeira, além
de seu afastamento e substituicdo imediata, a adjudicacao cabera necessariamente ao
pregoeiro substituto, salvo se houver recurso.

3.8.8 A omissado de eventual relagao prevista no item 3.8.4 levara a aplicacao ao licitante de
multa de 0,5% (meio por cento) do valor final de sua proposta e, se caracterizada ma-fé,
impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Ibatiba pelo prazo de até cinco anos.

3.9. As microempresas e empresas de pequeno porte que quiserem usufruir integralmente das
benesses previstas nos artigos 42 a 45 da Lei complementar n°® 123/2006 deverao
comprovar essa condigdo no momento do credenciamento, e o fardo por meio de
declaracao de que n&o paira sobre o licitante nenhum dos impedimentos previstos no §4.°
do art. 3.° da Lei complementar n° 123/2006 (anexo VI) e ainda:

3.9.1 Comprovante de opgao pelo Simples obtido através do site do Ministério da Fazenda; ou

3.9.2 Se nao optante do Simples, mediante documento expedido pela Junta Comercial ou pelo
Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, em que se ateste a condicdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte.

3.10. Caso o licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte ndo goze
de regularidade fiscal por ocasido da apresentagdo do envelope de habilitacdo, a
declaracao de cumprimento dos requisitos de habilitacdo deve ser feita, porém
consignando-se a ressalva a respeito da regularidade fiscal e, ainda, o compromisso de
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que, caso se sagre vencedor, providenciara a regularizagdo de que trata o § 1.° do art. 43
da Lei complementar n° 123/2006, no prazo la estipulado, sob pena de, se ndo o fizer,
sofrer as consequéncias cominadas no § 2.° do mesmo dispositivo (anexo VII).

3.10.1 Mesmo o licitante enquadrado na situacdo do item 3.7 devera apresentar toda a
documentacdo necessaria a sua habilitacdo no envelope pertinente (envelope 2 —
Habilitagcao), inclusive a que consigna sua irregularidade fiscal.

3.10.2 Caso a licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte nao se
credencie, a documentacao referida no item 5.7 devera ser apresentada no envelope de
habilitacdo, situacdo em que o Uunico beneficio que podera usufruir consistira na
possibilidade de comprovar sua regularidade fiscal posteriormente, caso sua proposta
original seja vencedora.

3.11. Em razdo da sistematica processual no ambito da Camara Municipal de lbatiba-ES, que
visa a digitalizacdo de todos os processos, todas as documentacdes apresentadas para o
credenciamento, para as propostas e para a habilitagao, além da apresentagao fisica nos
termos deste edital, deverdo ser obrigatoriamente apresentadas em midia eletrénica no
formato de PDF pesquisavel.

3.11.1 Os documentos referidos no artigo anterior que dependam da
assinatura dos licitantes, representantes da empresa ou seus prepostos,
poderdo ser assinados com certificado digital emitido por autoridade
certificadora autorizada pelo ICP Brasil.

3.11.2 Na hipotese de a licitante optar por ndo assinar a documentagao com
certificado digital, a mesma podera digitalizar os documentos fisicos
assinados, sempre em formato PDF pesquisavel.

3.11.3 Todos os documentos digitalizados, assinados com certificado digital
ou nao, deverdo corresponder exatamente aos documentos fisicos
apresentados no credenciamento e nos envelopes e serdo utilizados
para autenticar os documentos digitais.

3.11.4 As licitantes deverdo apresentar 03 (trés) midias contendo as
documentacdes, sendo 01 (uma) midia para os documentos de
credenciamento, 01 (uma) midia para a proposta e 01 (uma) midia para
os documentos de habilitagéo.

3.11.5 As midias contendo a proposta e a documentacdo de habilitagcdo
deverao ser apresentadas dentro dos respectivos envelopes.

3.11.6 A ndo apresentacdo das documentacbes de acordo com o
especificado no item 1.7 e seus subitens, sujeitara as licitantes a
inabilitagao na licitagao.

4. DAPARTICIPACAO NO PREGAO.
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4.1. A participagéo no presente certame depende do preenchimento de todas as condi¢des
previstas neste Edital, incluidos seus anexos, bem como na legislacdo pertinente.

4.2. Nao podem participar do certame interessados que se enquadrem em ao menos uma
dessas situagdes:

4.2.1Estejam constituidas na forma de consorcio;

4.2.2Estejam cumprindo as sang¢des previstas no art. 87, inciso lll, da Lei n°
8.666/93 ou art. 7.° da Lei 10.520/2002 aplicadas pela Administracéo
Publica Municipal de Ibatiba;

4.2.3Estejam sob faléncia, recuperacgao judicial, dissolugéo ou liquidagao;

4.2.4Nao cumpram o disposto no art. 7.° inciso XXXIIl, da Constituicdo da
Republica;

4.2 5Estejam enquadradas nas situagbes previstas nos incisos do art. 9.° da
Lei n° 8.666/93, em especial:

4.25.1. Que seja dirigente, administrador, gerente e/ou tenha
em seus quadros societarios servidor municipal efetivo,
contratado, comissionado, eletivo ou temporario do municipio

de Ibatiba-ES;
4.25.2. Que seja autor do projeto basico ou executivo;
4.2.5.3. A empresa que tenha o autor do projeto como

dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de cinco por
cento do capital com direito a voto ou controlador, responsavel
técnico ou subcontratado — ressalvado o disposto no art. 9.°, §
1.°, da Lei n® 8.666/93;

4.254. Nao cumpram os requisitos de habilitacao.

4.3. A so6 participacado neste certame — que se da mediante apresentacdo dos envelopes
pertinentes — implica ciéncia e concordancia do interessado com todos os termos do
Edital, inclusive as condi¢des tracadas para a futura contratacdo. Qualquer ressalva
levantada pelo licitante levara a sua inabilitagdo ou desclassificacdo, a depender do
caso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera preparar sua proposta, tendo como base o Anexo lll, mediante o
preenchimento dos seguintes campos:
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5.1.1Valor unitario e valor total dos itens;

5.1.2Descricdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia.

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacao dos servicos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
Planilha de Custos e Formacgao de Precos, conforme anexo deste Edital;

5.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco
no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nédo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666,
de 1993.

5.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados,
concomitantemente com a realizagdo, se necessario e cabivel, de adequacao contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93.

54. A empresa € a Unica responsavel pela cotacao correta dos encargos tributarios.
Em caso de erro ou cotagao incompativel com o regime tributario a que se submete, serao
adotadas as orientagGes a seguir:

5.4.1cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido
durante toda a execugéo contratual;

5.4.2cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou
reducao, quando da repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

5.5. Se o regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada
apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovagao da adequacgao
dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
dos servigos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicoes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o0 compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.
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5.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacgéo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, na data, horario e local
indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou nao apresentem as especificagdes exigidas
no Termo de Referéncia.

6.2.10 lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.3. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sesséao e as regras estabelecidas no Edital.

6.4. Os valores dos lances deverio ser decrescentes e distintos.

6.5. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.6. O critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

6.6.1A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convidado pelo
Pregoeiro, implicara a exclusao do licitante da etapa de lances orais e a
manutencado do ultimo prego apresentado pelo licitante, para efeito de
ordenacao das propostas.

6.6.20 Pregoeiro durante a sessao podera estipular normas, procedimentos,
prazos e demais condi¢cdes que julgar necessarias para manter a ordem
do certame.

6.6.3Nao podera haver retratacdo ou desisténcia dos lances ofertados.
Eventual descumprimento dessa regra sujeitara o proponente as
penalidades pertinentes.

6.7. Caso o licitante tenha ofertado valor em algum item considerado irrisério, inexequivel ou
outra circunstancia que gere sua inaceitabilidade, causado por erro de calculo, digitacdo ou
durante a formulacdo da proposta e desde que isso figue comprovado na sessao, diante dos
demais proponentes, o licitante podera solicitar o cancelamento do lance, ficando a deciséo a
cargo do Pregoeiro.

6.8. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela poderao fazer novos
lances orais e sucessivos, até que se proclame o vencedor.

6.10. Caso nao haja ao menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas no item 8.5, poderao os
autores das melhores propostas, até o maximo de trés, oferecer novos lances orais e sucessivos,
quaisquer que sejam os pregos oferecidos.

6.11. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.12. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada.

6.13. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

6.14. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

6.15. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3° § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos servigos:

6.15.1 prestados por empresas brasileiras;

6.15.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento
de tecnologia no Pais;

6.15.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislacao.

6.16. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada dentre as propostas ou os
lances empatados.

6.17. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor pregco, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociacdo em condicoes diferentes das previstas neste Edital.

6.18. Apdbs a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.
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lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratagido neste Edital e em seus anexos.

7.2. A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formacao de Precgos, a ser preenchida pelo licitante em relacdo a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

7.3. A Planilha de Custos e Formacao de Precos devera ser encaminhada pelo licitante no prazo
de 2 (dois) dias, contado da solicitacdo do pregoeiro, com o0s respectivos valores
readequados ao lance vencedor, e sera analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitagéo
do lance vencedor.

7.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacao
de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que
nao contrariem exigéncias legais.

7.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que:
7.5.1nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
7.5.2contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
7.5.3na0 apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

7.5.4apresentar preco final superior ao pre¢co maximo fixado (Acérdao n° 1455/2018
-TCU - Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que
apresentar pre¢co manifestamente inexequivel;.

7.54A1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou
possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera
considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

75411, for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagéao,
apresente precgos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregcos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
lictacdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para
0s quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

7.541.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo
obrigatério, tais como leis, medidas provisoérias e convengdes coletivas de
trabalho vigentes.

7.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do
artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.
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ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente
pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagao, sera
obrigatoria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

7.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam
a suspeita.

8.8.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao
publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

7.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento complementar, no prazo de 2
(duas) horas, sob pena de nao aceitagao da proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de

solicitacdo fundamentada feita pelo licitante, antes de findo o prazo.
8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacao pelo Pregoeiro, destacam-

se as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.
8.10.Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos preg¢os unitarios apresentados na
Planilha de Custos e Formagao de Precos com aqueles praticados no mercado em
relagdo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na
contratacgio;

8.12.Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao
da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo
Pregoeiro, desde que ndo haja majoragéo do preco.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas;

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao a
indicagdo de recolhimento de impostos e contribuicdbes na forma do
Simples Nacional, quando n&o cabivel esse regime.

8.13.Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagcdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagéo escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.

8.14.Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacao.

8.15.Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

8.16.Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a
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habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital

9 DAHABILITAGAO

9.1. Como condicado prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condi¢cbes de participacdo, especialmente quanto a
existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao
das consultas das alineas acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e

também de seu sdcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de

1992, que prevé, dentre as sancbes impostas ao responsavel pela pratica

de ato de improbidade administrativa, a proibicado de contratar com o Poder

Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdocio

majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagao do Fornecedor a existéncia de

Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar

se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente
a sua desclassificacgao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condigédo de participacao.

9.14. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

10 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante
sera convocado a encaminha-los, permitido em formato digital, no prazo de 2 (duas)
horas, sob pena de inabilitagao.

10.1. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.2. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da
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filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

10.2.1. Seréo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas
de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando
for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.

10.3. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos
deste Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao.

104. Habilitagao juridica:

104.1. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.4.2. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

10.4.3. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacao dos seus administradores;

10.4.4. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria
estrangeira em funcionamento no Pais;

10.4.5. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragbes
ou da consolidagao respectiva.

10.5. Regularidade fiscal e trabalhista:
10.5.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

10.5.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.5.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

10.5.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

. (28) 3543-1806 )
: www.ibatiba.es.leg.br L8

o

Rua Luiz Crispim, 29, n® 29, Centro, Ibatiba/ES

i




CAMARA -

MUNICIPAL
DE IBATIBA

10.5.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

10.5.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.5.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados
ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacéo de
declaracdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

10.6. Qualificagcdo Econémico-Financeira:

10.6.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

10.6.2. balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3
(trés) meses da data de apresentagao da proposta;

10.6.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentacdo de balang¢o patrimonial e demonstragdes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

10.6.2.2. € admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

10.6.3. comprovacgao da boa situagao financeira da empresa mediante obtencgao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG = Passivo Circulante + Passivo Néao
Circulante

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

10.6.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patriménio liquido nao inferior
a 0,50 (zero virgula cinquenta) do valor estimado da contratacdo ou do
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item pertinente.

10.7. Qualificagao Técnica:

10.7.1. A qualificacio técnica sera comprovada por meio da apresentacao de:

10.7.2. Comprovacao de aptiddao por meio de Atestado (s) de Capacidade
Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, que comprove(m) aptidao do licitante para fornecimento de
servigo/material compativel com o objeto da licitagao.

10.7.3. TERMO DE AUTORIZACAO ou DECLARACAO de que detém a
CONCESSAO dada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL para prestagédo de Servigo Mével Pessoal-SMP.

10.7.4. Plano Basico de Servicos ou Plano Alternativo de Servicos da
prestadora para a area de cobertura do Espirito Santo, aprovado
pela ANATEL.

10.8. As microempresas e empresas de pequeno porte interessadas em
fruir os beneficios da Lei complementar n°® 123/2006 comprovarao essa
condicado mediante a apresentagcao dos documentos referidos no item 3.9.

10.8.1. Caso a documentacéao referida no item 10.8 tenha sido apresentada
para fins de credenciamento, nao € preciso inclui-la no “envelope 2 —
Habilitacao”.

10.8.2. Os documentos referidos no CRC, desde que dentro dos respectivos
prazos de validade, ndo precisam ser reapresentados no “envelope
2 — Habilitagao”.

10.8.3. Os documentos nao referidos no CRC do licitante que sejam
necessarios para a habilitagdo nesta licitagdo — ou que, apesar de
referidos, estejam vencidos — devem ser apresentados dentro do
“envelope 2 — Habilitagao”.

10.8.4.0 licitante que quiser utilizar o CRC devera apresenta-lo no
“‘envelope 2 — Habilitagdo” acompanhado de declaracdo de
inexisténcia de fato superveniente a expedicao do CRC que impeca
sua participacdo no certame (anexo IX) e, ainda, a documentacao a
que se refere o item 7.9.2.

10.9. A apresentacdo de CRC nao exime o licitante que queira credenciar
representante de cumprir fielmente os tramites previstos nos itens 5.3, 5.3.1
e 5.3.2, incluida a apresentagdodos documentos la exigidos.

10.10. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitagcdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagéo de atestado(s)
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fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

10.11. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e
(b) da apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstragbes contabeis do ultimo
exercicio.

10.11.1. A declaragcado do vencedor acontecera no momento imediatamente
posterior a fase de habilitagao.

10.12. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada
para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a
regularizagao. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragao
publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

10.13. A nédo-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo
facultada a convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagcdo. Se, na
ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera
concedido 0 mesmo prazo para regularizagao.

10.14. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sesséo, informando a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

10.15.  Sera inabilitado o licitante que n&o comprovar sua habilitacdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

10.16.  Nos itens nao exclusivos a microempresas € empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

10.17.  Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

11 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1.A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagcido do Pregoeiro e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha
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ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante
legal.

11.1.2. apresentar a planilha de custos e formacdo de precos, devidamente
ajustada ao lance vencedor;

11.1.3. conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideracdo no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancido a
Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificacdbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

11.2.2. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor
unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°
8.666/93).

11.2.3. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numericos e os valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

11.3. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de pre¢co ou de qualquer outra condicdo que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

11.4. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, néo
sendo considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

11.5. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacao.

12 DOS RECURSOS

12.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacéo
fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera
oportunidade para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma
motivada, isto &, indicando contra quais decisbes pretende recorrer e por quais motivos.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacido da intencao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestagcdo motivada do licitante quanto a intencao de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
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trés dias para apresentar as razbes, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes, em outros trés dias, que
comecarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

13 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessao publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a
propria sessao publica, situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que
dele dependam.

13.1.2.  Quando houver erro na aceitagao do pre¢o melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, nao retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, §1° da LC n° 123/2006, serao adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sessdo reaberta.

13.2.1. A convocacdo se dara por meio de e-mail de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

14 DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

15 DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apos a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratagio, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de
sua convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do
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direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocacado para comparecer perante o 6rgdo ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso
de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 3 (irés) dias uteis, a contar da data de seu
recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de
negocios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e
Seus anexos;

15.3.3.a contratada reconhece que as hipbéteses de rescisdo sdo aquelas
previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administragao previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

154. O prazo de vigéncia da contratacédo € de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme
previsao no Termo de Referéncia.

15.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a
comprovacgao das condigdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas
pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

15.6. Na hipotese de o vencedor da licitagado ndo comprovar as condigdes de habilitacao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancbes das demais cominagdes legais
cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacao,
para, apos a comprovacgao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociacao, assinar o contrato ou a ata de registro de
precos.

16 DO REAJUSTE

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas na clausula
13.2 da Minuta de Contrato, anexo a este Edital.

17 DA ACEITAGAO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1. Os critérios de aceitagdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.
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18 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigagbes da Contratante e da Contratada sédo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19 DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

20 DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1.ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentacgao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo iniddneo;

20.2. As sanc¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro
de reserva, em pregao para registro de precos, que, convocados, ndo honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as
condi¢cbes de participacado, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracbes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancgoes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagéo;

20.4.2. As especificacbes sobre as sancgbes pelo eventual inadimplemento das
obrigacdes legais e contratuais contraidas pelas licitantes estao elencadas
nos itens 13 e 15 do Termo de Referéncia.

20.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou
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unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.4.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até
que seja promovida a reabilitagcdo perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancgoes.
20.6. Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, houver indicios de pratica de

infragdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigagédo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo —
PAR.

20.7. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
sem a participacado de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

20.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei
n® 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sancgées, levara em consideracado a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

20.12.  As sangbes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no
Termo de Referéncia.

21 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao
publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.
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21.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
licitacao@ibatiba.es.leg.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no enderego: Camara
Municipal de Ibatiba, r. Luiz Crispim, n.° 29, Centro, Ibatiba-ES, CEP: 29395-000, no Setor de
Recepc¢ao / Protocolo.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste
Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnacgao no prazo de até 2 (dois) dias uteis
contados da data de recebimento da impugnacao.

214. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.
21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverédo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da
sessao publica, exclusivamente por meio eletrbnico via internet, no endereco indicado no

Edital.

21.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2
(dois) dias uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar
subsidios formais aos responsaveis pela elaboracido do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos

previstos no certame.

21.7.1. A concesséao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo
sistema e vincularéo os participantes e a Administracao.

22 DAS DISPOSICOES GERAIS
221. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no site www.ibatiba.es.leg.br.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observaréo o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

22.5. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacéo.
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22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagcdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢ao ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragéo.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposicbes deste Edital e de seus anexos ou
demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no enderego eletrdnico
www.ibatiba.es.leg.br e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco: Camara
Municipal de Ibatiba, r. Luiz Crispim, n.° 29, Centro, Ibatiba-ES nos dias uteis, no horario das
12h00m horas as 18h00m horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
22.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
22.12.3. ANEXO [ll — Modelo de Proposta
22.12.4. ANEXO IV - Modelo de Carta de Credenciamento

22.12.5. ANEXO V - Modelo de Declaracéao de Preenchimento dos Requisitos
de Habilitacdo e de Relagao de Parentesco

Ibatiba, 06 de julho de 2021.

Bruna Karla Rodrigues Folli

Presidente Comissdo Permanente de Licitagao
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO DA CONTRATAGAO

2. Contratacao de empresa especializada em telecomunicacgdes para a prestagao de servigo
comum e continuado de telefonia na modalidade SMP (Servico Movel Pessoal), para
comunicagao de voz e dados, originadas em terminais moveis com tecnologia digital, com
as caracteristicas de servico pds-pago, para prestagdo de servico nas areas com
cobertura da prestadora, inclusive nos locais em que possui acordo de "roaming" e outros
servicos definidos no regulamento do SMP, regulamentado pela ANATEL (Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes), com fornecimento pela contratada de aparelhos
smartphones em regime de comodato conforme especificacbes constantes no termo de

referéncia pelo periodo de 12 meses.
3. DEFINICOES

Para efeito deste Termo de Referéncia, tratando-se de Telefonia do Servigo Mével
Pessoal (SMP), usaremos as seguintes definicdes importantes, para maiores

esclarecimentos:

3.1. Adicional de Chamada — AD: valor fixo cobrado pela Prestadora de SMP, por

chamada recebida ou originada, quando o Usuario estiver localizado fora de sua
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Area de Mobilidade;

3.2. Area de Cobertura: area geografica em que uma Estacdo Mével pode ser atendida

pelo equipamento radio de uma Estagdo Radio Base do SMP;

3.3. Area de Mobilidade: area geografica definida no Plano de Servigo, cujos limites ndo
podem ser inferiores ao de uma Area de Registro, que serve de referéncia para
cobranca do AD;

3.4. Area de Prestagao: area geografica, composta por um conjunto de Areas de Registro,
delimitada no Termo de Autorizagdo, na qual a Prestadora de SMP esta autorizada a

explorar o servigo;

3.5. Area de Registro — AR: area geografica continua, definida pela ANATEL, onde é
prestado o SMP, tendo o mesmo limite geografico de uma Area de Tarifagdo, onde a
Estacdo Mével do SMP é registrada;

3.6. Area de Servigo da Prestadora: conjunto de Areas de Cobertura de uma mesma
Prestadora de SMP;

3.7. Area de Tarifagdo — AT: area especifica, geograficamente continua, formada por um
conjunto de municipios, agrupados segundo critérios sécio geoecondmicos, e contidos
em uma mesma Unidade da Federacgdo, utilizada como base para a definicdo de

sistema de tarifacao;

3.8. Assinatura: valor fixo mensal devido pelo Usuario por ter ao seu dispor o SMP nas

condigbes previstas no Plano de Servigo ao qual, por opgao, esta vinculado;

3.9. Ativacao de Estagao Mével: procedimento que habilita uma Estagdo Mével associada a

um Caodigo de Acesso, a operar na rede de SMP.
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3.10. Cédigo de Acesso: conjunto de caracteres numéricos ou alfanuméricos estabelecido

em Plano de Numeragio, que permite a identificacdo de Usuario, de terminal de uso

publico ou de servigo a ele vinculado;

3.11. Central de Comutagdao e Controle — CCC: conjunto de equipamentos destinados a
controlar a rede do SMP bem como a interconectar esta rede a qualquer rede de

telecomunicacgoes;

3.12. Estacdao Movel: estagcdo de telecomunicagdes do SMP que pode operar quando em

movimento ou estacionada em lugar ndo especificado;

3.13. Estacdo Radio Base — ERB: estacdo de radiocomunicagdo de base do SMP, usada

para radiocomunicagao com Estagcdes Méveis;
3.14. Habilitagao: valor devido pelo Usuario em razdo da Ativagdo de sua Estagdao Movel;

3.15. Portabilidade de Cdédigo de Acesso: facilidade que possibilita aos Usuarios de
servicos de telecomunicagdes manterem o Codigo de Acesso a ele designado,
independentemente de prestadora de servico de telecomunicacdes ou de Area de

Prestacao de Servico;
3.16. Prestadora do SMP: entidade que detém autorizacéo para prestar SMP;

3.17. Rede de Telecomunicagées: conjunto operacional continuo de circuitos e
equipamentos, incluindo fungbes de transmissdo, comutagcdo, multiplexacdo ou

quaisquer outras indispensaveis a operacgao de servigco de telecomunicacoes;

3.18. Reforg¢ador de Sinais de SMP: equipamento destinado a operar em ambiente interno
ou fechado que amplifica, em baixa poténcia e sem translacéo de frequéncia, os sinais
recebidos de todos ou de um conjunto especifico de canais de radiofrequéncia, de cada

uma das subfaixas destinadas ao SMP;

3.19. Repetidora do SMP: estacdo destinada a amplificar sinais de radiofrequéncia
recebidos de canais de uma determinada Estacdo Radio Base, transmitidos para a

Estacdo Mével e vice- versa;
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3.2p.EeIr\§géIe!§>&co Fixo Comutado — STFC: servigco de telecomunicagdes que, por

meio de transmissao de voz e de outros sinais, destina-se a comunicacao entre pontos

fixos determinados, utilizando processos de telefonia;

Usuario: pessoa natural ou juridica que se utiliza do SMP, independentemente de

contrato de prestagéo de servigo ou inscri¢ao junto a prestadora;

Usuario Visitante: usuario que recebe ou origina chamada fora de sua area de

Registro;

Valor de Comunicagao: valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, pela

realizagcdo de comunicacao;

Valor de Comunicag¢ao 1 — VC1: valor devido pelo Usuério, por unidade de tempo,
pela realizagdo de chamada a Codigo de Acesso do STFC associado a area geogréfica

interna a Area de Registro de origem da chamada;
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3.25. Valor de Comunicagdo 2 — VC2: valor cobrado por tempo de ligagéo regional do

telefone mével do cliente para qualquer telefone da rede fixa ou mével na area 28;

3.26. Valor de Comunicagao 3 — VC3: valor pago para ligagdes de telefone moével para

qualquer telefone mével ou da rede fixa nacional, exceto para os Estados da area 28;

3.27. ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagbes, 6rgéo integrante da Administragao
Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao
Ministério das Comunicagbes, com a funcao de 6rgéo regulador das telecomunicag¢des

e sede no Distrito Federal;

3.28. Servigo de Telecomunicagées: Entende-se como sendo aquele que, por meio da
transmissao de voz e de outros sinais, destinam-se a comunicagao entre pontos fixos
determinados, situados em areas locais distintas no territério nacional, dentro das

regioes definidas no Plano Geral de Outorga;

3.29. Perfil de Trafego: Assim entendido o quantitativo médio mensal estimado, em minutos,
de ligacbes efetuadas em funcdo do horario e das localidades de destino de maior

ocorréncia;

3.30. EDGE: Enhanced Data Rates For GSM (EDGE) ou Enhanced GPRD (EGPRS): é
uma tecnologia digital para telefonia celular que permite melhorar a transmissao de
dados e aumentar a confiabilidade da transmissdo de dados. Embora EDGE seja
tecnicamente uma tecnologia da 3% Geragdo, geralmente é classificada como um
padrao 2,75G, ja que é uma melhoria feita nas redes 2,5G(GPRS) e nao a criacéo de

um sistema propriamente dito.

3.31. 3G: As tecnologias 3G permitem as operadoras da rede oferecer aos seus usuarios
uma ampla gama dos mais avangados servigos, ja que possuem uma capacidade de
rede maior por causa de uma melhora na eficiéncia espectral. Entre os servicos ha
telefonia por voz e transmissdo de dados a longas distancias, tudo em um ambiente

moével. Normalmente, séo fornecidos servigos com taxas de 5 a 10 Mb por segundo.
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3.32. Plano de Voz: Contratacdo de servico de telefonia mével, voz, destinado a prover o

consumo de ligagbes telefnicas méveis somente através dos recursos de voz;

3.33. Pacote de Dados: Aquisicao de recursos de acesso a internet (web, e-mail, etc.)
através do plano de voz, ou seja, aquisicao de pacote de dados destinado ao plano de

voz de telefonia movel;

3.34. Plano de Dados: Contratagdo dos servicos de acesso a internet destinado a um tablet
utilizando-se de Chips SIM e/ou MICROSIM CARD um modem, através de acesso a
redes de dados as quais se utilizam das tecnologias GPRS / EDGE / 3G, 4G;

3.35. SMS: Servigo de Mensagens Curtas ou Short Message Service (SMS) é um servigco
disponivel em telefones celulares (teleméveis) digitais que permite o envio de

mensagens curtas entre estes;

3.36. MMS: Servico de mensagens multimidia € uma tecnologia que permite aos teleméveis

enviar e receber mensagens multimidia;

3.37. Portabilidade Numérica: A portabilidade numérica é a facilidade que possibilita ao
cliente de servigcos de telefonia fixa e mével manter o numero do telefone (codigo de
acesso) a ele designado, independentemente da operadora do servico a que esteja

vinculado.
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4. JUSTIFICATIVA

O objetivo da presente contratagédo é prover a Camara Municipal de Ibatiba-ES com um
servico de telefonia celular e de acesso a internet, na modalidade servico movel
pessoal, que permita a comunicagdo imediata. O servigo de telefonia mével pessoal,
com fornecimento dos respectivos aparelhos e acessoérios, tipo Plano Corporativo Pds-
Pago, na forma de comodato, é essencial ao desenvolvimento da atividade tipica e
atipica deste Poder, qual seja legislar e prover a sua administragdo interna
respectivamente. A contratacdo deste servico faz-se necesséaria pelas constantes
necessidades de comunicagao, com rapida resposta, entre os vereadores e servidores

desta Camara.

5. ADJUDICAGCAO

A Adjudicagao devera ser pelo menor precgo global.

6. CONDIGOES DA CONTRATAGAO

6.1. A prestacdo do servico mével pessoal sera contratada em fungédo do Perfil de Trafego

da Camara Municipal de Ibatiba-ES;

6.2. O servico objeto deste Termo de Referéncia devera obedecer as disposi¢cbes do
Decreto n°. 6.654, de 20 de novembro de 2008 — Plano Geral de Outorga de Servigo de
Telecomunicagdes prestado no regime publico — PGO, e alteragdes posteriores;
Decreto n°. 2.056, de 04 de novembro de 1996 — Regulamento de Servico Movel
Celular (Resolugéo n°. 477/2007 —ANATEL), e alteragbes posteriores, e demais normas
estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL, entidade
integrante da Administragdo Publica Federal Indireta, submetida a regime autarquico
especial e vinculada ao Ministério das Telecomunicagdes, com fungdo de o6rgao

regulador dos servicos de telecomunicagdes no territério nacional, e consistira, no
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minimo, das seguintes operacgdes:

6.2.1. Chamadas VC1 — Mével / Movel (Mesma Operadora): Para chamadas originadas e
terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do

Servico Movel Pessoal da mesma operadora.

6.2.2. Chamadas VC1 - Intragrupo: Para chamadas originadas e terminadas na area de
mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Mobvel

Pessoal, pertencentes ao Plano Contratado.

6.2.3. Chamadas VC1 - Movel/Fixo: Para chamadas originadas e terminadas na area de

mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do servico fixo.
6.2.4. Chamadas VC2 - Chamadas de longa distancia dentro do Estado.
6.2.5. Chamadas VC3 - Chamadas de longa distancia para outros Estados do Brasil:

chamadas feitas da area de registro do celular para outros Estados do Brasil.

6.2.6. Acesso a dados (Smartphone) — Pacote de dados 4G para smartphone: franquia
minima de 10 GB, com direito de acesso ilimitado, sem cobranca de excedente de

trafego a franquia.
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6.3. O servigo objeto deste Termo de Referéncia compreende a prestagéo dos servigos de
telefonia movel pessoal (SMP), através da tecnologia no minimo de 3G, no sistema
pods-pago, abrangendo as ligagdes LOCAIS (VC1), LONGA DISTANCIA NACIONAL
(VC2 E VC3), com roaming Nacional e Internacional, e de comunicacdo de dados via
Rede Movel Digital por meio de pacote de dados para acesso a internet além de
servicos de mensagens de texto, a serem executados por empresa prestadora de

telefonia.

6.4. Os servigcos contratados deverdo ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, ndo sendo
admitida sua interrupgdo sem justa causa e prévia comunicacdo a contratante,
ressalvados os casos fortuitos decorrentes de problemas ndo programados pela

contratada, bem como obedecer todos os critérios relacionados:
5.5 SERVICO MOVEL PESSOAL LOCAL (VC1):
5.5.1. Critérios para originar e receber chamadas:
5.5.1.1.Dentro da Area de Mobilidade:
55.1.1.1. O usuario podera receber chamadas locais, nacionais e internacionais, sem restricoes;
55.1.1.2. O usuario podera originar chamadas locais dentro da area de registro do tipo VC-1;

55.1.13. O usuario podera receber e originar chamadas a cobrar, para qualquer usuario dos

servicos de telecomunicagbes de interesse coletivo.
5.5.1.2.Fora da Area de Mobilidade:
55.1.21. O usuario podera receber chamadas locais, nacionais e internacionais;

55.1.22. O usuario podera originar chamadas locais do tipo da chamada local com Roaming
(VC-1R elou VC-R);
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O usuario podera originar e receber chamadas a cobrar, para qualquer usuario dos

servicos de telecomunicagdes de interesse coletivo.
Critérios e formas de cobranca dos SMP neste Termo de Referéncia:

A prestacdo dos servicos de telefonia pessoal devera ser prestada a contratante
mesmo fora da area de concessao da contratada, através da utilizagdo de redes de
outras operadoras de servico de telefonia movel, conforme regras definidas pelo

mercado;

Na hipotese de perda, furto ou roubo de aparelho celular da contratante, a
contratada devera bloquear e/ou cancelar, sem 6nus adicional, o respectivo codigo de

acesso, mediante solicitagdo no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis;
Repor o chip conservando o numero da linha;
Os custos de reposicao deverao ser repassados na fatura do més subsequente.
A contratada devera disponibilizar, ainda, as seguintes facilidades:

Manter servigo antifraude, em horario comercial, com detecgao de clonagem e tomar
as devidas providéncias, imediatamente apds ter ciéncia de ocorréncia e sanar as
falhas de modo que os usuarios possam retomar a utilizagcdo do servico no prazo
maximo de 24 horas, ndo eximindo a contratada da responsabilidade por quaisquer
ligacbes que sejam realizadas por aparelhos clonados ou em quaisquer outras

modalidades de fraude;

5.5.2.7. Possuir Ferramentas de autenticagdo que garantam a seguranca dos servicos

prestados e dos dados trafegados.
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5.5.2.8. Garantir que os usuarios da contratante possam enviar e receber mensagens de

texto para/de qualquer outra operadora de SMP;

5.5.2.9. Oferecer ferramenta on-line, via internet, que permita a consulta pelo fiscal do
contrato da minutagem utilizada para as chamadas a serem faturadas por cddigo de

acesso, apos o fechamento do ciclo de faturamento;

5.5.2.10. Fornecer, para a contratante, ferramenta de gestdo on-line para configuragéo de

servigos, bloqueios, controle de consumo e outros;
5.5.2.11. Disponibilizar, sem énus para a contratante, os servigos de:
5.5.2.11.1. Identificador de Chamadas;
5.5.2.11.2. Chamada em Espera;
5.5.2.11.3. Bloqueio de ligagdes a cobrar, quando solicitado;
5.5.2.11.4. Bloqueio de linhas, quando solicitado;

5.5.2.11.5. Chamadas originadas para os servigos publicos de emergéncia e de utilidade

publica;

5.5.2.11.6. Acesso telefonico a Central de Atendimento da contratada a partir de estagdes

fixas ou moéveis de qualquer localidade dentro do territério nacional.

5.5.2.11.7. Adotar ligagdes com custo zero entre os cddigos de acesso da contratante,
objeto deste documento e previamente definidos, de mesmo codigo de area e estando
na mesma area de registro (VC1 M/M — em grupo), efetuadas na modalidade VC
(mével/mével), em todos os dias da semana e em qualquer horario, respeitando o limite

estabelecido no item 5.7.1 deste Termo de Referéncia;

5.5.2.11.8. Indicar consultor ou gerente de conta que ira acompanhar o contrato, informando

seus respectivos contatos;

5.5.2.11.9. As franquias mensais de ligagbes locais e mensagens de texto serdo
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compartilhados para todos os codigos de acessos.

5.5.2.11.10. O valor unitario a serem cobrados para os minutos excedentes para ligagbes
locais e demais servicos contratados, devera ser os mesmo valores unitarios da

franquia contratada;

5.5.2.11.11. Os valores a serem cobrados pela contratada para todos os itens de
comunicagao especificados neste documento deverdo ser aqueles apresentados na

proposta da licitante vencedora independentemente de horario e/ou dia da semana;

5.5.2.11.12. O quantitativo de cddigos de acesso a serem inicialmente habilitados sera de
acordo com o estipulado pela Ordem de Servigo emitida pelo Diretor Administrativo,

apos a assinatura do contrato;

5.5.2.11.13. O fornecimento e a habilitacdo de novos cdédigos de acesso deverdo ser
realizados pela contratada, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, apds solicitagao
escrita do diretor administrativo, e deverao seguir todos os critérios e obrigagbes

descritas neste Termo de Referéncia;

5.5.2.11.14. Caso o licitante vencedor do certame seja diferente do contratado atual, o
vencedor devera garantir a portabilidade numérica do contrato sem transtornos para a
continuidade dos servigos, a qual devera ser cumprindo em um prazo de 10 (dez) dias

corridos, apos solicitacédo escrita do diretor administrativo.
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5.5.2.11.15. A contratada devera disponibilizar o SMP de longa distadncia em todas as

cidades do Brasil onde o aparelho mével estiver em funcionamento;

5.5.2.11.16. A contratada devera disponibilizar em seu sistema de gestao on-line fungéo de
configuracdo do cédigo da operadora para ligagdes LONGA DISTANCIA NACIONAL

(VC2 E VC3), com roaming nacional,

5.5.2.11.17. A contratada, do grupo acima descrito, devera receber reclamagoes,
solicitagbes de servigos e pedidos de informacdo da contratante e responde-los ou
soluciona-los nos prazos fixados no PGMQ-SMP da ANATEL, Anexo da Resolugao N°.

317 de 27/09/2002, e neste Termo de Referéncia, seguindo os pardmetros abaixo:

5.5.2.11.18. A fiscalizagédo dos servigos contratados ficara a cargo da Diretoria Administrativa
da CAMARA;

5.5.2.11.19. Todas as reclamagdes, solicitagdes de servicos, pedidos de rescisao e pedidos
de informacdes apresentadas pelo fiscal da contratante devem ser processados pela
contratada e receber um numero de protocolo numérico, a ser obrigatoriamente
informado imediatamente apds o atendimento, para possibilitar o acompanhamento de
sua solucgao, inclusive por intermédio da Internet, do Centro de Atendimento, do Setor

de Relacionamento ou do Setor de Atendimento da contratada;

5.5.2.11.20. A contratante tem direito de solicitar, a seu critério, que a resposta a sua
solicitagdo seja fornecida por meio de contato telefébnico, mensagem eletronica,

internet, mensagem de texto ou correspondéncia por escrito;

5.5.2.11.21. A resposta da contratada as solicitagbes da contratante devera ser sempre

fundamentada.

5.5.2.11.22. Os termos de solicitagdo de servigos serdo emitidos pelo fiscal do contrato,
através do endereco eletronico (e-mail) ou qualquer outro meio de comunicagéo

disponibilizado pela Contratada, e serdo considerados entregues a partir da data e
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horario da confirmagao automatica de entrega emitida pelo e-mail;

5.5.3. No decorrer da execugdo dos servicos descritos neste documento, as ocorréncias
inerentes aos servicos deverdo ser registradas no Processo Administrativo de
fiscalizagdo do contrato e comunicadas a Diretoria Administrativa para a aplicacdo de

sangdes conforme previsao neste Termo de Referéncia;

5.5.4. A empresa contratada devera indicar formalmente preposto para funcionar como elo
entre a empresa contratada e a Administragdo, informando todos os contatos
necessarios, tais como: e-mail, telefones, fax, endereco, entre outros, de modo a

garantir um servi¢o de qualidade;
5.5.5. O preposto, indicado pela contratada, devera desempenhar as seguintes fungdes:
5.5.5.1. Prover a boa prestagado dos servigos contratados;

5.5.5.2. Entregar a Diretoria Administrativa da Camara os chips SIM e/ou MICROSIM CARD
e os aparelhos telefénicos conforme as disposi¢des insertas neste documento em até
05 (cinco) dias corridos a contar do recebimento da Ordem de servico emitida pela

Camara;

5.5.5.3. Apresentar a Diretoria Administrativa da Camara os registros necessarios e

competentes sobre a prestacao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia;

5.5.5.4. Providenciar a correcao de falhas registradas pelo responsavel da Contratante;
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e

5.5.5.5. Adotar as providéncias necessarias e suficientes a regular prestagdo dos servigos;

5.5.5.6. Realizar reunides trimestrais com o fiscal do contrato, nas dependéncias da

contratante;

5.5.5.7. Fornecer trimestralmente todas as informacbes e dados necessarios a avaliacdo da

qualidade dos servigos;

5.5.5.8. Realizar outras atribuicdes inerentes a fungdo de preposto, tendo em vista a

eficiéncia e efetividade na prestagado dos servigos ora contratados.

5.6. LINHAS TELEFONICAS:

561. A contratada prestara servico de telefonia movel (Servigo Moével Pessoal — SMP) a
Camara Municipal de Ibatiba-ES, em um PLANO BASICO ou ALTERNATIVO DE

SERVICO, que atenda a estimativa de trafego informada, bem como homologara as
linhas telefénicas;

5.7. ESTIMATIVA DE TRAFEGO/PRECO BASE:

571. A estimativa de trafego indicada pela Diretoria Administrativa da Cémara, abaixo,
corresponde a média mensal, em minutos, das ligagdes telefénicas efetuadas e de
todos os servicos consumidos e servira de subsidio na definicdo da quantidade de
minutos/servigos a serem contratados:

ITEM |QUANT. [UNID. DISCRIMINACAO DO PRODUTO

1 07 SERVICO Pacote Mensal de 44.000 (quarenta e quatro mil) minutos
individuais em ligagbes VC1, VC2 e VC3 para moével on, off
net e fixos para qualquer operadora com utilizagcdo do
CSP15; Pacote de 1.000 SMS para mével on, off net; Acesso
de dados para Smartphone 10GB (com direito de acesso
ilimitado, sem cobranca de excedente de trafego a franquia);

Servico de Gestao de Voz e dados via web com fornecimento

de aparelho em comodato.

(28) 3543-1806 ]
www.ibatiba.es.leg.br

Rua Luiz Crispim, 29, n° 29, Centro, Ibatiba/ES [}

- ———mE




CAMARA —

"MUNICIPAL
DE IBATIBA

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA E CONTRATANTE

7.1. Cabera a CONTRATADA, além das responsabilidades previstas no edital, na Lei
N.°9.472/97, no contrato de concessao/autorizacdo assinado com a ANATEL, e demais

disposicdes regulamentares pertinentes aos servigos a serem prestados:

7.1.1. Prover condi¢des que possibilitem o inicio da prestagéo dos servigos em até 10 (dez)

dias corridos, a contar da data de assinatura do contrato;

7.1.2. Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprovem a manutencao das

condigbes de habilitagao exigidas para a contratagao;

7.1.3. Indicar preposto, com a anuéncia da CONTRATANTE, para representa-la, sempre que

for necessario, durante o] periodo de vigéncia do Contrato.
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7.1.4. Possibilitar a disponibilizagdo de novas facilidades tecnoldgicas, quanto ao servigo

utilizado;

7.1.5. Possibilitar aos usuarios de telefones celulares da CONTRATANTE, na condigdo de
assinante/viajante, receber a prestacdo do servigo mével celular em redes de outras
prestadoras de servigo, sujeitando-se, nessa hipétese, as condi¢cdes de tarifas e
precos, bem como as condigdes técnicas e operacionais por elas estabelecidas, de
acordo com a regulamentacao vigente, responsabilizando-se por todas as despesas
pelo uso do sistema movel celular em “roaming”, que serdo incluidas na conta de

servigos que emitir;

7.1.6. Apresentar nota fiscal/fatura mensal consolidada, e demonstrativo individual de

utilizagao dos servigos por terminal, com no minimo as seguintes informacoes:
7.1.6.1. Dia e horario em que foi utilizado o servigo;
7.1.6.2. Duragéao da utilizagao do servigo;
7.1.6.3. Numero chamado, origem e destino, quando em roaming;
7.1.6.4. Valor dos servigos, inclusive impostos.

7.1.7. Descontar na nota fiscal/fatura vindoura os servigos cobrados indevidamente no més,

bastando, para tanto, simples comunicagcdo da CONTRATANTE;

7.1.8. Observar que as linhas (acessos) deverdo ser habilitadas mediante solicitacdo da
Contratante, sendo que para as linhas (acessos) restantes, que nao forem utilizadas
imediatamente pela CONTRATANTE, n&o serdo cobradas taxas de habilitagdo nem de

assinatura mensal, até a devida habilitacao;

7.1.9. Em havendo necessidade, aceitar os acréscimos ou supressdes nos quantitativos que
se fizerem indispensaveis, sempre nas mesmas condicbes da proposta, na forma do
preceituado no art. 65, § 1°, da Lei N°. 8.666/93;
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7.1.10. Realizar a portabilidade de todos os niumeros existentes no contrato;

-

7.1.11. Executar a prestagéo dos servigos obedecendo as disposi¢des legais e regulamentos
pertinentes a area de telecomunicagdes, de acordo com as normas estabelecidas pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagbes - ANATEL, bem como as recomendagdes e

parametros aceitos pela boa técnica;

7.1.12. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratante, atendendo em até 48 (quarenta e oito) horas, através de um consultor
designado para acompanhamento do contrato, conforme determinagdo deste Termo

de Referéncia;

7.1.13. Manter disponivel, durante toda a vigéncia do contrato, telefones e enderego eletrénico
do preposto (consultor técnico) para solicitagdo dos servicos pelo fiscal do contrato,
bem como, informar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer alteragao

dos referidos contatos;

7.1.14. Comunicar, imediatamente, a contratante, por escrito, qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorrer na execucao do objeto contratado, para adocao das medidas

cabiveis;

7.1.15. Informar a necessidade de eventuais interrupgbes programadas dos servigos, com

antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis;

7.1.16. Apresentar ao fiscal do contrato, na ocorréncia de falhas, relatério completo indicando
seus motivos, bem como os métodos e praticas adotadas para sua solugao, no prazo

de 48 (quarenta e oito) horas, <contado a partr da notificacio.
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7.1.17. Responder por danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes

de sua culpa ou dolo, quando da execugéo dos servigos e/ou reparos;

7.1.18. Manter, ao final do contrato, a prestagdo dos servigos por, aproximadamente, 30 (trinta)
dias, no caso de outra empresa vencer o certame licitatorio, visando a realizagdo do

processo de portabilidade, objetivando a n&o interrupgéo do servigo de telefonia;

7.1.19. Acatar as orientagbes da contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes

formuladas;

7.1.20. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagbes realizadas, bem como das

transferéncias de dados realizadas, conforme objeto de cada contrato;
7.1.21. Cumprir tempestiva e integralmente as determinagbes da fiscalizagdo do contrato;

7.1.22. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios,
transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de
classe, indenizagbes e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados, no
cumprimento das obrigacbes deste termo de referéncia, ficando, ainda, a Camara
Municipal de Ibatiba-ES isenta de qualquer vinculo empregaticio, responsabilidade

solidaria ou subsidiaria;

7.1.23. Disponibilizar e manter ao longo da duracdo do contrato os servicos ofertados na
proposta comercial, estendendo aos planos da Camara Municipal de Ibatiba-ES
qualquer servico tecnoldgico tido como basico nado disponibilizado pela empresa a

época da contratagao, sem 6nus adicionais;

7.1.24. Manter durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des a
serem assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas para
contratacdo, comprovando-as, a qualquer tempo, mediante solicitagdo da
CONTRATANTE;
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7.1.25. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste contrato, sem prévia e

expressa anuéncia da Camara Municipal de Ibatiba-ES;

7.1.26. Atender a todas as obrigagdes especificadas no contrato, edital, termo de referéncia e
proposta CONTRATADA,;

7.1.27. Arcar com as despesas de quaisquer infragdes desde que praticadas por seus técnicos

durante a execugao dos servicos;

7.1.28. Estender a CONTRATANTE, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, o repasse
de todas as vantagens comerciais, concedidas aos demais usuarios dos servigcos com

perfil similar desta contratagéo.

7.1.29. Declaragdo de que mantera, durante a execugao do contrato, preposto, objetivando
prestar esclarecimentos, receber e resolver reclamacgodes, acordar a respeito, dentre
outras atribui¢cdes, durante a vigéncia do contrato, indicando o nome do preposto que
ird representa- la quando da execugao do contrato, fornecendo telefone, endereco e
telefone de contato para os casos de urgéncia, em observancia ao disposto no art. 68
da lei 8.666/93;

7.2. Cabera a CONTRATANTE
7.2.1. Emitir o empenho na dotagao especifica;

7.2.2. Receber o material/servico conferindo conforme as especificagbes da Ordem de

Servigco/Fornecimento;
7.2.3. Certificar as notas fiscais emitidas;

7.2.4. Efetuar o] pagamento do Objeto deste Termo de Referéncia
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7.2.5. Observar que, durante a vigéncia contratual, sejam mantidas todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas para contratagdo, bem como sua compatibilidade

com as obrigagbes assumidas;
7.2.6. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos;

7.2.7. Solicitar a Contratada, sempre que necessario, a adogdo de medidas efetivas de

correcao ou adequacao dos servigos prestados;

7.2.8. Assegurar o livre acesso dos empregados da contratada, quando devidamente
identificados as suas dependéncias para execucao de servigos referentes ao objeto

deste Termo de Referéncia, quando necessario;

7.2.9. Fornecer a contratada, todos os esclarecimentos necessarios para execugao dos
servicos e demais informagdes que estes venham a solicitar para o desempenho dos

servigos contratados;

8. APRESENTAGAO DAS NOTAS FISCAIS/FATURAS

8.1. Deverdao ser emitidas faturas individuais e detalhadas, sem Onus adicionais a
CONTRATANTE, para cada linha SMP contratado;

8.2. As faturas deverao ser entregues na sede da CONTRATANTE em uma unica remessa
e, pelo menos, 10 (dez) dias antes do seu vencimento, sendo que, no caso contrario, a
CONTRATANTE procedera com a devida contestacdo junto a CONTRATADA até a

data do vencimento;

8.3. No caso de constatagao de erros ou irregularidades na fatura apresentada, o prazo para
pagamento devera ser desconsiderado e a CONTRATANTE procedera, até o

vencimento, com a devida contestagéo junto a CONTRATADA;

8.4. Havendo atraso na liquidagdo de alguma fatura e sendo a CONTRATANTE a unica

causadora desse atraso, a CONTRATADA podera cobrar multa de, no maximo, 2%
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(dois por cento) do valor total devido, bem como juros de, no maximo, 1% (um por

cento) ao més do valor total devido;

As tarifas decorrentes da utilizacao de servicos nao contratados ou nao autorizados
pela CONTRATANTE, os quais deveriam estar bloqueados, serdo custeadas pela
CONTRATADA, mesmo quando devidas a terceiros, e, em hipétese alguma deverao

constar das faturas emitidas;

A prestagdo do servigo de Telefonia Mdvel Pessoal obedecera as disposigdes contidas:
Na Lei n°® 8.666/93 (Lei de Licitacdes e Contratos) e alteracbes posteriores;

Na Lei n°® 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e alteragbes posteriores;

Na Lei n® 9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicagdes) e altera¢des posteriores;

No Decreto n° 4.733/2003 (Dispbe sobre politicas publicas de telecomunicagdes);

Na Resolucdo/ANATEL/ n° 73/98 e Anexo (Regulamento dos Servicos de

Telecomunicagoes);
Na Resolucao/ANATEL/ n° 477/05 (Regulamento do Servico Movel Pessoal — SMP);

Na Resolugdo/ANATEL/ n° 318/02 e Anexo (Adaptagdo dos Instrumentos de
Concesséao e de Autorizacdo do Servico Movel Celular - SMC para o Servico Mével
Pessoal — SMP);
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8.6.8. Na Resolugao/ANATEL/ n° 321/02 e Anexo (Plano Geral de Autorizagdes para o

Servigo Movel Pessoal);

8.6.9. Nas legislagbes correlatas e demais normas pertinentes.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Os servigos de telefonia objeto desta licitagdo serdo contratados com o fornecimento,
em comodato, pela contratada, do material e equipamentos, incluindo 07 (sete)

aparelhos telefénicos para serem habilitados conforme a necessidade do servigo.

9.2. Deverdao ser fornecidos pela contratada 07 (sete) unidades de chips SIM e/ou
MICROSIM CARD e/ou NANOSIM CARD compativeis com os aparelhos fornecidos.

9.3. A CONTRATADA devera entregar a Camara Municipal de Ibatiba-ES os aparelhos e
acessorios, bem como homologara as linhas telefénicas, sem nenhum custo a titulo de

aquisi¢ao, habilitagdo ou taxa de servigo para ativagdo dos mesmos.

9.4. Os aparelhos serdao fornecidos sob a forma de comodato e deverdo ser novos de
primeiro uso e entregues a Camara Municipal de Ibatiba-ES em perfeitas condicdes de

uso e com relagcao de nameros de linhas telefénicas.
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9.5. Na entrega dos aparelhos serao entregues relagdo com os numeros telefénicos e

relagdo com o IMEI (International Mébile Equipament Identity) dos terminais méveis.

9.6. O prazo de entrega, em uma Unica remessa, ja devidamente preparados para ativagao
do servigo, devera ser de até 05 (cinco) dias corridos, contados a partir do 1° dia util

subsequente a data de assinatura do contrato.

9.7. Os equipamentos destinados a CONTRATANTE, que por eles se responsabiliza como
seu fiel depositario, destinam-se exclusivamente a utilizagcdo por parte de seus
vereadores/servidores, e ndao poderado ser cedidos, onerados, gravados ou alienados,

sob qualquer forma ou titulo, sem a prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE.

9.8. Em caso de extravio, seja por roubo, furto ou qualquer outro motivo que faga com que o
terminal movel saia da posse da CONTRATANTE, este ficara responsavel pelo
pagamento de todas as tarifas e demais encargos aplicaveis decorrentes do uso do
mesmo, até a data e hora que seja a CONTRATADA comunicada a respeito do
ocorrido, sendo da CONTRATADA a responsabilidade da reposi¢cdo do aparelho sem
Onus para a CONTRATANTE.

9.9. Em caso de defeito de fabricacdo o terminal mével ou acessério sera substituido
imediatamente por outro de backup, pela CONTRATADA.

9.10. O terminal moével ou acessorio retirado para manutencdo devera ser devolvido, em
perfeitas condicbes de funcionamento, no prazo estipulado pela assisténcia técnica do
fabricante, caso contrario a CONTRATADA devera providenciar, no prazo maximo de
10 (dez) dias corridos, a contar do prazo anterior, um terminal mével ou acessério novo,

com as mesmas caracteristicas.

9.11. Em caso de roubo ou furto a CONTRATANTE efetuara imediatamente, a devida
comunicacdo a CONTRATADA para bloqueio da linha, apresentando posteriormente

copia do Boletim de Ocorréncia Policial.
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9.12. A CONTRATADA devera possibilitar que, em caso de extravio, furto ou roubo dos

terminais moveis, os funcionarios da CONTRATANTE, usuarios do equipamento,
realizem solicitagdo diretamente a Central de Atendimento do bloqueio da linha e do

terminal.

9.13. O local de entrega ser& na CAMARA MUNICIPAL DE IBATIBA-ES Diretoria
Administrativa — Rua Luiz Crispim, 29, Centro, Ibatiba-ES. CEP: 29.395-000. HORARIO
DE FUNCIONAMENTO: DAS 12h00min as 18h00min - DE SEGUNDA a SEXTA-
FEIRA.

10. ACEITAGAO DOS MATERIAIS E SERVICOS

10.1. Devera haver dois tipos de aceitagdo: a aceitagdo dos chips SIM e/ou MICROSIM
CARD e/ou NANOSIM CARD e dos aparelhos Smartphone e a aceitagao dos servigos;

10.2. Cabera a Diretoria Administrativa, tanto a aceitagdo dos materiais quanto a aceitagcao

dos servigos.
10.3. Aceitagdo dos Materiais:

10.3.1. A aceitacao proviséria dos materiais dar-se-a mediante o recebimento, a conferéncia da
quantidade e a assinatura do canhoto da nota fiscal no ato da entrega dos chips SIM
e/ou MICROSIM CARD e/ou NANOSIM CARD e dos aparelhos telefonicos;
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10.3.2. A aceitacao definitiva dos materiais sera feita por meio de documento préprio, apds a
verificagdo da compatibilidade, com as exigéncias feitas neste TR, pela(s)

contratada(s), emitida pela Diretoria Administrativa.
10.4. Aceitagéo dos Servigos:

10.4.1. A aceitagdo dos servigos dar-se-a por meio do atesto da primeira fatura detalhada dos

servigos, comprovando a ativagao do acesso e sua efetiva utilizagao.
11. VIGENCIA CONTRATUAL

11.1. O contrato vigorara por 12(doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 60 (sessenta)

meses, nos termos do inciso Il, artigo 57, da Lei n°® 8.666/93.

12. ATESTADOS, CERTIDOES E DECLARAGOES E QUALIFICAGAO TECNICA

12.1. Durante o ato licitatério os licitantes deverao fornecer as declaragcdes abaixo se

referindo ao Edital de Licitagao:

12.1.1. Comprovagao de aptidao por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s)
por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) aptidao do

licitante para execucao de servigo com as caracteristicas do objeto da licitagao;

12.1.2. Apresentar TERMO DE AUTORIZACAO ou DECLARACAO de que detém a
CONCESSAO dada pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL para

prestacao de Servico Movel Pessoal-SMP;

12.1.3. Plano Basico de Servigos ou Plano Alternativo de Servigos da prestadora para a area

de cobertura do Espirito Santo, aprovado pela ANATEL.

13. NIVEIS DE SERVIGCO
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13.1. Para o Servigo Movel Pessoal, os parametros para a medicdo da qualidade sao

aqueles definidos na regulamentagdo expedida pela ANATEL, em especial o
Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacdo do Servico Movel Pessoal —
RGQSMP (Anexo | a Resolugéo n°® 575, de 28 de outubro de 2011).

13.2. Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA podera efetuar
periodicamente, a pedido e sob a supervisdo da CONTRATANTE, testes de verificagédo
da qualidade de transmisséo, de forma a identificar eventuais falhas de sincronismo,
perdas de ligagdes, perda anormal de sinal, travamentos ou outras situagdes que

possam influenciar nos niveis de qualidade do servico.

13.3. Caso julgue necessario, a CONTRATANTE podera solicitar Relatérios de qualidade de
Servigo, que deverdo ser entregues no prazo de 10 (dez) dias uteis, no formato

sintético ou analitico, com o objetivo de comprovar a qualidade do servigo prestado.

13.4. A férmula de calculo dos indicadores relacionados no item anterior estdo descritos na
Resolucdo ANATEL n° 575, de 28 de outubro de 2011, que aprovou o Regulamento de
Gestao da Qualidade da Prestagéo do Servico Mével Pessoal — RGQ-SMP.
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13.5. As interrupgdes programadas dos servigos deverdao ser comunicadas a
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 03 (trés) dias uteis e somente serao
realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

14. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

14.1. A execugdo dos servicos contratados sera objeto de acompanhamento, controle,

fiscalizacao e avaliagao por servidor (es) designado(s) pela Presidéncia da Camara.

14.2. Os valores praticados pela operadora CONTRATADA sera objeto de constante
verificagcao, pelo representante da Administracdo, assegurando-se de que 0s precos
praticados pela CONTRATADA sdo os mais vantajosos para a Administracao,
observadas as peculiaridades do mercado e do Contrato celebrado, de forma a garantir

o cumprimento das condi¢des ofertadas na licitagao.

14.3. Todas as comunicagdes relativas aos servigos, serdo consideradas regularmente feitas
desde que entregues ou enviadas, pela CONTRATADA, por carta protocolada ou e-

mail, devidamente confirmados.

14.4. Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA devera efetuar
mensalmente testes de verificacdo da qualidade de transmissao, com a supervisdo da
CONTRATANTE, de forma a identificar eventuais falhas de sincronismo, perdas de
ligacdes, bloqueio de canais, travamentos ou outras situagdes que possam influenciar

nos niveis de servigo.

14.5. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados os procedimentos legais
pertinentes a lei 8.666/93, podera acarretar na aplicacdo de outras sangbes a
CONTRATADA, em conformidade com as ocorréncias registradas, nos termos dos

niveis de servigo, para os quais atribuir-se-a a seguinte pontuagéo:
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Ocorréncia Pontos

Interrupgdo na prestacdo dos servigos, sem comunicagdo prévia a 1,0

CONTRATANTE.

Atraso na ativagao dos servigos, até o limite de 05 (cinco) dias de atraso. 0,5
Cobrancga por servigos nao prestados. 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido. 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato 0,3

Nao atendimento do telefone de contato, fornecido pela CONTRATADA, para (0,3

efetuar os registros das ocorréncias.

Atraso na prestacao de informagdes e esclarecimentos solicitados pela 0,3
CONTRATANTE, até o limite de 24 (vinte e quatro) horas de atraso.

A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o somatdrio da pontuacdo decorrente das
ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta
pontuagcdo servira como base para que o CONTRATANTE aplique as seguintes sancgdes
administrativas, quando atingir o necessario a configuracdo de uma sancgdo, que sera

imediatamente aplicada.
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Pontuagdao Acumulada [Sanc¢ao

01 (um) Ponto Adverténcia

02 (dois) Pontos Adverténcia

03 (trés) Pontos Multa de 2% do valor da fatura do més da aplicagdo da sancao
04 (quatro) Pontos Multa de 4% do valor da fatura do més da aplicagéo da sangao
05 (cinco) Pontos Multa de 6% do valor da fatura do més da aplicagéo da sangao
06 (seis) Pontos Multa de 8% do valor da fatura do més da aplicagdo da sangao
07 (sete) Pontos Multa de 10% do valor da fatura do més da aplicagéo da sancéo
08 (oito) Pontos Rescisao Contratual

14.6. A quebra ou violagao do sigilo telefénico, a qualquer momento, ensejara a rescisdo

contratual.

14.7. No caso de a CONTRATADA somar 08 (oito) pontos, fica facultada a CONTRATANTE,

sem qualquer 6nus financeiro para esta, a rescisdao unilateral do contrato.

14.8. Para evitar descontinuidade dos servicos, a rescisdo unilateral do contrato sera
realizada concomitantemente com a efetivagdo de um nova contratacdo feita pela
CONTRATANTE com terceiros.

14.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de
1999.

14.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

14.11. O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal ou do crédito existente na
CONTRATANTE em relacdo a CONTRATADA. Caso o valor da multa seja superior ao
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crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

14.12. As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderao ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da CONTRATANTE, devidamente

justificado.

14.13. As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis e previstas na Lei n°
8.666/93.

14.14. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensao
de licitar, por descumprimento parcial ou total do contrato, a Licitante devera ser
descredenciada por igual periodo, ou seja, por prazo nao superior a 05 (cinco) anos,
conforme art. 7° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, sem prejuizo das multas

previstas no instrumento convocatério e das demais cominagdes legais.

14.15. As multas seréo recolhidas em favor do Municipio de Ibatiba-ES, no prazo maximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente, ou, quando for o caso, inscritas na Divida Ativa do Municipio e

cobradas judicialmente
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15. DAS ATRIBUIGOES DO FISCAL DE CONTRATO:

15.1. Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
CONTRATO, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas
observadas. As decisdes e providéncias que ultrapassem a sua competéncia deverao
ser solicitadas a CONTRATANTE, em tempo habil para a adogdo das medidas

convenientes através da Diretoria Administrativa;

15.2. Verificar de modo sistematico, o cumprimento das disposi¢cdes deste CONTRATO, bem

como das ordens complementares emanadas da CONTRATANTE;

15.3. Assegurar-se da boa prestacao dos servigos, verificando sempre o bom desempenho

dos mesmos;

15.4. Assegurar-se que os pregos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no
mercado pelas demais operadoras, de forma a garantir que aqueles continuem os mais

vantajosos para a Administracao;
15.5. Documentar as ocorréncias havidas, e conferir as liga¢des realizadas;

15.6. Verificar e aceitar as faturas emitidas pela CONTRATADA, ou recusa-las, quando

inexatas.

15.7. Fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Empresa vencedora, inclusive quanto a
continuidade da prestacao dos servigos, que, ressalvados os casos de for¢ca maior,

justificados e aceitos pela CONTRATANTE, nao devem ser interrompidos;

15.8. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugcdo do contrato, em especial,
aplicacdo de sancbes e eventuais alteragdes contratuais e realizacdo de reajustes,

caso haja a previsao;

15.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes ao objeto da contratagao, que

porventura venham a ser solicitados pela CONTRATADA,;

15.10. Tomar todas as providéncias necessarias ao imediato acionamento do representante

(28) 3543-1806 ]
www.ibatiba.es.leg.br

Rua Luiz Crispim, 29, n° 29, Centro, Ibatiba/ES [}

- ———mE




CAMARA —

MUNICIPAL
DE IBATIBA

da empresa CONTRATADA, logo que constatada qualquer irregularidade por parte da

mesma, a fim de solucionar os problemas detectados;

15.11. Sempre que se verificar a ocorréncia de danos em quaisquer das instalagbes da
CONTRATANTE, motivada em decorréncia da execucdo dos servigos, devera tomar

todas as providéncias junto 8 CONTRATADA, para a sua plena restauracgao;

15.12. Nao podera a FISCALIZACAO, ainda que diante de justificativas plausiveis, acordar
com a CONTRATADA a alteracdo dos servigos propostos, de que resultem em

acréscimo ou diminui¢cao dos valores inicialmente contratados.

15.13. Propor a aplicagdo de sangbes administrativas pelo ndo cumprimento, por parte da
CONTRATADA, de qualquer Clausula deste CONTRATO;

15.14. Serdo imputados a FISCALIZACAO os énus financeiros decorrentes das falhas
apuradas na execuc¢ao do objeto deste contrato, que nao forem comunicadas em tempo

habil a Diretoria Administrativa.

16. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS:

16.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
Contrato, deixar de entregar documentagdo exigida ou apresentar documentagao
falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do Contrato, comportar-se de modo
inidéneo, ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com o Municipio
de Ibatiba-ES, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em

Edital e no Contrato e das demais cominacoes legais.
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16.2. Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho,
no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, apds a regular convocagao, a
Licitante podera ser penalizada com multa no percentual de 10% (dez por
cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da

aplicacao de outras sangdes previstas na alinea anterior.

16.3. Nos casos de inadimplemento na prestagdo dos servigos, as ocorréncias
serao registradas pela CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA,

atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo.

16.4. Em caso de inexecugcdo do Contrato, erro de execugdo, execucgio
imperfeita, mora de execucdo e inadimplemento contratual, a

CONTRATADA ficara sujeita, ainda, as seguintes penalidades:

16.4.1. Adverténcias, quando a soma da pontuagdo das ocorréncias registradas
e/ou acumulada, seja de 01 (um) a 02 (dois) pontos, conforme item 13

deste Termo de Referéncia;

16.4.2. Multas (que poderao ser recolhidas por meio de Documento de
Arrecadacao Municipal - DAM, a ser preenchida de acordo com instru¢des
fornecidas pela CONTRATANTE):

16.4.2.1. Multa de 2% (dois por cento) do valor da fatura do més da aplicagéo
da sancao, quando a pontuacdo das ocorréncias registradas e/ou
acumulada for de 03 (trés) pontos, conforme item 13 deste Termo de

Referéncia;

16.4.2.2. Multa de 4% (quatro por cento) do valor da fatura do més da aplicagéo
da sancdo, quando a pontuagdo das ocorréncias registradas e/ou
acumulada for de 04 (quatro) pontos, conforme item 13 deste Termo de

Referéncia;
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16.4.2.3. Multa de 6% (seis por cento) do valor da fatura do més da aplicagao da

sangao, quando a pontuagao das ocorréncias registradas e/ou acumulada

for de 05 (cinco) pontos, conforme item 13 deste Termo de Referéncia;

16.4.2.4. Multa de 8% (oito por cento) do valor da fatura do més da aplicagdo da
sangao, quando a pontuagédo das ocorréncias registradas e/ou acumulada

for de 06 (seis) pontos, conforme item 13 deste Termo de Referéncia;

16.4.2.5. Multa de 10% (dez por cento) do valor da fatura do més da aplicagéo
da sancdo, quando a pontuagcdo das ocorréncias registradas e/ou
acumulada for de 07 (sete) pontos, conforme item 13 deste Termo de

Referéncia;

16.4.2.6. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, pela recusa
do licitante adjudicatario em aceitar ou retirar o Contrato e ndo apresentar a
documentacdo exigida para sua celebragdo, nos prazos e condi¢des
estabelecidas, caracterizando o descumprimento total da obrigacéo
assumida, com base no art. 81 da Lei no 8.666, de 1993,

independentemente das demais sancgdes cabiveis;

16.4.2.7. Multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor do Contrato, por
dia de atraso, no caso de a CONTRATADA nao iniciar a execugédo dos
servigcos no prazo estipulado, até no maximo o 30° (trigésimo) dia, no caso
de perdurar por prazo superior o Contrato podera ser rescindido, com
base no artigo 86 da Lei no 8.666, de 1993, independentemente das

demais sangdes cabiveis;
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16.4.2.8. 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato, pela recusa da

& o )

CONTRATADA em substituir qualquer servigo/produto em desacordo com as
especificagdes, na fase de recebimento definitivo, caracterizando-se a recusa,
caso a corre¢ao ou substituicdo ndo se efetivar até o segundo dia util que se
seguirem a data da comunicacdo formal da rejeicdo ou defeito,

independentemente das demais sangdes cabiveis;

16.4.2.9. 3% (trés por cento) sobre o valor total do Contrato por descumprimento de
qualquer das obrigagbes estabelecidas no item 06 deste Termo de Referéncia,
aplicada em dobro na sua reincidéncia, independentemente das demais san¢des

cabiveis;

16.4.2.10. 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, pela interrupcdo da
execugdo do Contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE,
caracterizando a inexecucéao total do Contrato, independentemente das demais

sancdes cabiveis;

16.4.2.11. Rescisao contratual quando a pontuacéo das ocorréncias registradas e/ou
acumulada for igual ou superior a 08 (oito) pontos, conforme item 13 deste Termo

de Referéncia;

16.4.2.12. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato,
sendo deste valor, deduzido o(s) valor(es) referente(s) as multa(s) moratoria(s),
no caso de rescisdo do Contrato por ato unilateral da administragdo, motivado
por culpa da CONTRATADA, garantindo defesa prévia, independentemente das

demais sanc¢des cabiveis.

16.5. No processo de aplicagéo de penalidades é assegurado o direito ao contraditorio

e a ampla defesa.

16.6. As sangbes previstas no subitem 15.1 deste Termo de Referéncia poderéo ser
aplicadas juntamente com a do subitem 15 .4, facultada a defesa prévia do

interessado no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.
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Ibatiba-ES, 16 de junho de 2021.

Dayana Dias da Silva
Diretora Administrativa da Camara
Biénio 2021/2022
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ANEXO II
MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2021
PREGAO PRESENCIAL N° 01/2021

(Processo Administrativo n. ° 70/2021)

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE IBATIBA-ES, pessoa juridica de direito publico
interno, com sede na Rua Luiz Crispim, 29, Centro, Ibatiba-ES, inscrita no CNPJ N°
31.726.797/0001-32, neste ato representada pelo seu Presidente, o senhor XXX portador do
CPF N° XXX e RG N° XXX residente e domiciliado XXX doravante denominada
CONTRATANTE.

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, com sede na
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob n°® XXXXXXXXXXX,

representada neste ato pelo (a) senhor(a) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, portador do
RG n® XXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA.

As partes acima identificadas tém, entre si, justo e acordado o presente instrumento, que se
regera pelo Decreto Federal n. 3.555/2000, pela Lei n° 8.666/1993 e suas alteracdes, pelos
preceitos de Direito Publico e Privado, respectivamente no que couber, e pelas clausulas e
condigbes adiante expressas. Os servigos obedecerdo ao estipulado neste Contrato, bem
como as disposicbes constantes do Termo de Referéncia e dos demais documentos
integrantes dos autos do Processo n° 70/2021 da Camara Municipal de Ibatiba-ES, incluindo
o Pregao Presencial N° 01/2021, e que independentemente de transcricdo fazem parte
integrante e complementar deste Contrato.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de empresa especializada em telecomunicagdes para a prestagdo de servico
comum e continuado de telefonia na modalidade SMP (Servico Mdével Pessoal), para
comunicagao de voz e dados, originada em terminais moveis com tecnologia digital, com as
caracteristicas de servigo pds-pago, para prestacao de servico nas areas com cobertura da
prestadora, inclusive nos locais em que possui acordo de "roaming" e outros servigos
definidos no regulamento do SMP, regulamentado pela ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes), com fornecimento pela contratada de aparelhos smartphones em
regime de comodato conforme especificacbes constantes no termo de referéncia pelo
periodo de 12 meses ), conforme especificacdes constantes no Pregdo Presencial n°
01/2021 e seus anexos, conforme anexo .

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

(28) 3543-1806 =1
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2.1. O valor global dos servigos é de: RS .......... ( )
CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRAZOS E LOCAL DE EXECUCAO

3.1. Os servigos deverao ser realizados, de acordo com o exigido no edital Anexo | - Termo de
Referéncia.

3.2. Executar os servigos de acordo com o exigido no edital, Anexo | - Termo de Referéncia.
CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO

4.1. O consumo mensal devera ser baseado nas ligagbes efetuadas no més sendo o
pagamento efetuado no més subsequente, de acordo com o ciclo de cada operadora e
combinado entre as partes, mediante apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/fatura com
aceite.

4.2. Apés esta data, sera aplicado sobre os respectivos valores multa moratéria de 2% sobre o
total do débito incidente a partir do dia seguinte ao do vencimento;

4.3. Juros moratérios de 1% ao més, calculados “pro rata tempore”, contados a partir da data
de vencimento da fatura, bem como atualizagcdo do débito pelo IGP-M publicado pela
Fundacao Getulio Vargas, ou por outro indice que venha a substitui-lo.

4.4. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de liquidacao
de obrigagao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual, nao
caracterizando atraso por parte da Camara.

4.5. Nao havera, sob hipoétese alguma, pagamento antecipado.

4.6. Deverdao ser emitidas faturas individuais e detalhadas, sem ©6nus adicionais a
CONTRATANTE, para cada linha SMP contratada;

4.7. As faturas deverao ser entregues na sede da CONTRATANTE em uma Unica remessa e,
pelo menos, 10 (dez) dias antes do seu vencimento, sendo que, no caso contrario, a
CONTRATANTE procedera com a devida contestacao junto a CONTRATADA até a data
do vencimento;

4.8 No caso de constatacao de erros ou irregularidades na fatura apresentada, o prazo para
pagamento devera ser desconsiderado e a CONTRATANTE procedera, até o vencimento,
com a devida contestacao junto a CONTRATADA,;

4.9. Havendo atraso na liquidagdo de alguma fatura e sendo a CONTRATANTE a unica
causadora desse atraso, a CONTRATADA podera cobrar multa de, no maximo, 2% (dois
por cento) do valor total devido, bem como juros de, no maximo, 1% (um por cento) ao
més do valor total devido;

4.10. As tarifas decorrentes da utilizacao de servigos nao contratados ou nao autorizados
pela CONTRATANTE, os quais deveriam estar bloqueados, serdo custeadas pela
CONTRATADA, mesmo quando devidas a terceiros, e, em hipétese alguma deverao
constar das faturas emitidas;

4.11. A prestacao do servico de Telefonia Movel Pessoal obedecera as disposicdes
contidas:
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4.11.1. Na Lei n° 8.666/93 (Lei de Licitagbes e Contratos) e alteragdes posteriores;
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4.11.2. Na Lei n°® 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e alteragdes posteriores;
4.11.3. Na Lei n® 9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicagdes) e alteragbes posteriores;
4.11.4. No Decreto n° 4.733/2003 (Disp&e sobre politicas publicas de telecomunicagoes);

4.11.5.Na Resolugao/ANATEL/ n° 73/98 e Anexo (Regulamento dos Servigos de
Telecomunicagdes);

4.11.6. Na Resolugado/ANATEL/ n° 477/05 (Regulamento do Servigco Mével Pessoal — SMP);

4.11.7. Na Resolugao/ANATEL/ n° 318/02 e Anexo (Adaptagado dos Instrumentos de Concesséo e
de Autorizacao do Servigo Movel Celular - SMC para o Servigo Moével Pessoal — SMP);

4.11.8. Na Resolugao/ANATEL/ n° 321/02 e Anexo (Plano Geral de Autorizagbes para o Servigo
Mével Pessoal);

4.11.9. Nas legislacdes correlatas e demais normas pertinentes.
CLAUSULA QUINTA — DAS RESPONSABILIDADES
5.1. E de responsabilidade da CONTRATADA:
5.1.1. A qualidade dos servigos prestados e a qualificagdo dos profissionais que realizarao os servicos;

5.1.2 O cumprimento de todas as normas impostas pela CONTRATANTE pelo Edital e Contrato
respectivo;

5.1.3.0 cumprimento das medidas relativas a seguranca e saude do trabalho contidos na
Constituicdo da Republica, na Consolidagcéo das Leis Trabalhistas (art. 154 a 201), na Lei n.

6.514 de 27/12/77, na Portaria n. 3.214 de 08/07/78, da Secretaria de Seguranca no Trabalho e do
Ministério do Trabalho e Emprego, nas normas contidas em acordo e convengbes coletivas de
trabalho e nas convencgdes e recomendacdes da OIT, ratificadas pelo Brasil;

5.1.4. Eventuais danos causados a terceiros, provenientes de negligéncia, impericia e/ou
imprudéncia praticados por seus profissionais, obrigando-se a substitui-los ou indenizando a
solicitante pelo prejuizo causado.

5.2. Correrdao por conta, responsabilidade e risco da CONTRATADA, quando devidamente
comprovada a sua imputacdo, as consequéncias de:

5.2.1. Imprudéncia, impericia ou negligéncia, inclusive de seus empregados e prepostos;
5.2.2. Falta de solidez ou de seguranca dos servigcos durante a execugao.

5.2.3. Furto, perda, roubo, deterioracdo ou avaria de materiais, objeto deste contrato.

(28) 3543-1806 £}
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5.2.4. Atos seus, de seus empregados ou prepostos, que tenham reflexos danosos para a Camara
Municipal;

5.2.5. Acidentes de qualquer natureza com materiais ou equipamentos, empregados seus ou de
terceiros, durante o servico ou em decorréncia dele.

5.3. A aceitacdo dos servicos ndo exonerara a CONTRATADA nem seus técnicos, da
responsabilidade civil e técnica por futuros eventos decorrentes ou relacionados com a
execucao dos servigos.

5.4. A Camara fica isenta de quaisquer 6nus ou obrigacdes referentes a legislagcao trabalhista,
tributaria, comercial ou securitaria, decorrentes da execucdo do presente contrato, cujo
cumprimento e responsabilidade caberédo exclusivamente a CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA — DA FISCALIZAGAO

6.1. A execucgao dos servigos contratados sera objeto de acompanhamento, controle, fiscalizagao e
avaliacao por servidor (es) designado(s) pela Presidéncia da Camara.

6.2. Os valores praticados pela operadora CONTRATADA sera objeto de constante verificagcao, pelo
representante da Administracdo, assegurando-se de que o0s pregos praticados pela
CONTRATADA sao os mais vantajosos para a Administracdo, observadas as peculiaridades do
mercado e do Contrato celebrado, de forma a garantir o cumprimento das condi¢des ofertadas na
licitag&o.

6.3. Todas as comunicacgdes relativas aos servigos, serao consideradas regularmente feitas desde que
entregues ou enviadas, pela CONTRATADA, por carta protocolada ou e-mail, devidamente
confirmados.

6.4. Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA devera efetuar mensalmente testes
de verificacdo da qualidade de transmissdo, com a supervisdo da CONTRATANTE, de forma a
identificar eventuais falhas de sincronismo, perdas de ligacdes, bloqueio de canais, travamentos
ou outras situagdes que possam influenciar nos niveis de servigo.

6.5. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, sem
justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados os procedimentos legais pertinentes a lei
8.666/93, podera acarretar na aplicagao de outras sangdes a CONTRATADA, em conformidade
com as ocorréncias registradas, nos termos dos niveis de servigo, para os quais atribuir-se-a a
seguinte pontuacéo:

Ocorréncia Pontos =
(28) 3543-1806 F°1
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Interrupgao na prestagcao dos  servicos, sem comunicagcdo | 1,0
prévia a

CONTRATANTE.

Atraso na ativagao dos servigos, até o limite de 05 (cinco) dias de atraso. 0,5
Cobranga por servigos nao prestados. 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido. 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato 0,3

Nao atendimento do telefone de contato, fornecido pela CONTRATADA, para 0,3
efetuar os registros das ocorréncias.

Atraso na prestacao de informagdes e esclarecimentos solicitados pela 0,3
CONTRATANTE, até o limite de 24 (vinte e quatro) horas de atraso.
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6.6. A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o somatério da pontuagéo decorrente das
ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta
pontuagdo servira como base para que o CONTRATANTE apliqgue as seguintes sangodes
administrativas, quando atingir o necessario a configuragdo de uma sang¢do, que sera
imediatamente aplicada.

Pontuacdo Acumulada Sancéao

01 (um) Ponto Adverténcia

02 (dois) Pontos Adverténcia

03 (trés) Pontos Multa de 2% do valor da fatura do més da aplicagéo da sancéo

04 (quatro) Pontos Multa de 4% do valor da fatura do més da aplicagéo da sancéo

05 (cinco) Pontos Multa de 6% do valor da fatura do més da aplicacdo da sangéo

06 (seis) Pontos Multa de 8% do valor da fatura do més da aplicagéo da sancéo

07 (sete) Pontos MuItaN de 10% do valor da fatura do més da aplicacdo da
sangao

08 (oito) Pontos Rescisao Contratual

6.7. A quebra ou violagao do sigilo telefénico, a qualquer momento, ensejara a rescisao contratual.

6.8. No caso de a CONTRATADA somar 08 (oito) pontos, fica facultada a CONTRATANTE, sem
qualquer 6nus financeiro para esta, a rescisao unilateral do contrato.

6.9. Para evitar descontinuidade dos servicos, a rescisdo unilateral deste contrato sera realizada
concomitantemente com a efetivagdo de um nova contratacdo feita pela CONTRATANTE com
terceiros.

6.10. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

6.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.
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6.12.0 valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal ou do crédito existente na
CONTRATANTE em relacdo a8 CONTRATADA. Caso o valor da multa seja superior ao crédito
existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

6.13.As multas e outras sangdes aplicadas s6 poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da CONTRATANTE, devidamente justificado.

6.14.As sancdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis e previstas na Lei n® 8.666/93.

6.15. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de suspensao de licitar,
por descumprimento parcial ou total do contrato, a Licitante devera ser descredenciada por igual
periodo, ou seja, por prazo nao superior a 05 (cinco) anos, conforme art. 7° da Lei n® 10.520, de
17 de julho de 2002, sem prejuizo das multas previstas no instrumento convocatoério e das demais
cominagoes legais.

6.16. As multas serdo recolhidas em favor do Municipio de Ibatiba-ES, no prazo maximo de 10 (dez)
dias, a contar da data do recebimento da comunicagédo enviada pela autoridade competente, ou,
quando for o caso, inscritas na Divida Ativa do Municipio e cobradas judicialmente.

CLAUSULA SETIMA- MATERIAS A SEREM DISPONIBILIZADOS

7.1.1. Os servigos de telefonia objeto deste contrato serao contratados com o fornecimento, em
comodato, pela contratada, do material e equipamentos, incluindo 7 (sete) aparelhos
telefénicos para serem habilitados conforme a necessidade do servico.

7.2. Deverao ser fornecidos pela contratada 7 (sete) unidades de chips SIM e/ou MICROSIM CARD
e/ou NANOSIM CARD compativeis com os aparelhos fornecidos.

7.3. A CONTRATADA devera entregar a Camara Municipal de Ibatiba-ES os aparelhos e acessorios,
bem como homologara as linhas telefénicas, sem nenhum custo a titulo de aquisi¢cao, habilitacdo
ou taxa de servigo para ativacédo dos mesmos.

7.4. Os aparelhos serao fornecidos sob a forma de comodato e deverao ser novos de primeiro uso e
entregues a Camara Municipal de Ibatiba-ES em perfeitas condigdes de uso e com relagéo de
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numeros de linhas telefénicas.

7.5. Na entrega dos aparelhos serdo entregues relagdo com os numeros telefénicos e relagdo com o
IMEI (International Mébile Equipament Identity) dos terminais moveis.

7.6. O prazo de entrega, em uma Unica remessa, ja devidamente preparados para ativagao do servigo,
devera ser de até 05 (cinco) dias corridos, contados a partir do 1° dia util subsequente a data de
assinatura do contrato.

7.7. Os equipamentos destinados a CONTRATANTE, que por eles se responsabiliza como seu fiel
depositario, destinam-se exclusivamente a utilizagao por parte de seus vereadores/servidores, e
nao poderao ser cedidos, onerados, gravados ou alienados, sob qualquer forma ou titulo, sem a
prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE.

7.8. Em caso de extravio, seja por roubo, furto ou qualquer outro motivo que faga com que o terminal
movel saia da posse da CONTRATANTE, este ficara responsavel pelo pagamento de todas as
tarifas e demais encargos aplicaveis decorrentes do uso do mesmo, até a data e hora que seja a
CONTRATADA comunicada a respeito do ocorrido, sendo da CONTRATADA a responsabilidade
da reposicao do aparelho sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.9. Em caso de defeito de fabricagcao o terminal mével ou acessoério sera substituido imediatamente
por outro de backup, pela CONTRATADA.

7.10. O terminal mével ou acessorio retirado para manutengao devera ser devolvido, em perfeitas
condicbes de funcionamento, no prazo estipulado pela assisténcia técnica do fabricante, caso
contrario a CONTRATADA devera providenciar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar do prazo anterior, um terminal moével ou acessorio novo, com as mesmas caracteristicas.

7.11. Em caso de roubo ou furto a CONTRATANTE efetuara imediatamente, a devida comunicacgao
a CONTRATADA para bloqueio da linha, apresentando posteriormente coépia do Boletim de
Ocorréncia Policial.

7.12. A CONTRATADA devera possibilitar que, em caso de extravio, furto ou roubo dos terminais
moveis, os funcionarios da CONTRATANTE, usuarios do equipamento, realizem solicitagao
diretamente a Central de Atendimento do bloqueio da linha e do terminal.
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7.13. O local de entrega sera na CAMARA MUNICIPAL DE IBATIBA-ES Diretoria Administrativa —
Rua Luiz Crispim, 29, Centro, Ibatiba-ES. CEP: 29.395-000. HORARIO DE FUNCIONAMENTO:
DAS 12h00min as 18h00min - DE SEGUNDA a SEXTA-FEIRA.

CLAUSULA OITAVA — DA ACEITACAO DOS MATERIAIS E SERVICOS

8.1. Devera haver dois tipos de aceitagdo: a aceitagdo dos chips SIM e/ou MICROSIM CARD e/ou
NANOSIM CARD e dos aparelhos Smartphone e a aceitagdo dos servigos;

8.2. Cabera a Diretoria Administrativa, tanto a aceitagdo dos materiais quanto a aceitagdo dos
Servigos.

8.3. Aceitagao dos Materiais:

8.3.1. A aceitagdo proviséria dos materiais dar-se-a mediante o recebimento, a conferéncia da
quantidade e a assinatura do canhoto da nota fiscal no ato da entrega dos chips SIM e/ou
MICROSIM CARD e/ou NANOSIM CARD e dos aparelhos telefénicos;

8.3.2. A aceitacao definitiva dos materiais sera feita por meio de documento préprio, apds a verificagao
da compatibilidade, com as exigéncias feitas neste contrato, pela(s) contratada(s), emitida pela
Diretoria Administrativa.

8.4. Aceitacao dos Servicgos:

8.4.1. A aceitacao dos servigos dar-se-a por meio do atesto da primeira fatura detalhada dos servigos,
comprovando a ativagdo do acesso e sua efetiva utilizagao.

CLAUSULA NONA - DOS NIVEIS DE SERVICO

9.1. Para o Servigo Mével Pessoal, os parametros para a medi¢ao da qualidade s&o aqueles definidos
na regulamentacao expedida pela ANATEL, em especial o Regulamento de Gestao da Qualidade
da Prestagcdo do Servico Movel Pessoal — RGQSMP (Anexo | a Resolugdo n° 575, de 28 de
outubro de 2011).
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9.2. Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA podera efetuar periodicamente, a
pedido e sob a supervisdo da CONTRATANTE, testes de verificagdo da qualidade de transmisséo,
de forma a identificar eventuais falhas de sincronismo, perdas de liga¢des, perda anormal de sinal,
travamentos ou outras situagdes que possam influenciar nos niveis de qualidade do servigo.

9.3. Caso julgue necessario, a CONTRATANTE podera solicitar Relatérios de qualidade de Servigo,
que deverao ser entregues no prazo de 10 (dez) dias uteis, no formato sintético ou analitico, com o
objetivo de comprovar a qualidade do servigo prestado.

9.4. A formula de calculo dos indicadores relacionados no item anterior estdo descritos na Resolugao
ANATEL n° 575, de 28 de outubro de 2011, que aprovou o Regulamento de Gestao da Qualidade
da Prestagao do Servico Mdovel Pessoal — RGQ-SMP.

9.5. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas a CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

10.1. A prestacao do servigo movel pessoal devera estar de acordo com o Perfil de Trafego da Camara
Municipal de Ibatiba-ES;

10.2. O servigo objeto deste Contrato devera obedecer as disposicdes do Decreto n°. 6.654, de 20 de
novembro de 2008 — Plano Geral de Outorga de Servigo de Telecomunicagdes prestado no regime
publico — PGO, e alteragdes posteriores; Decreto n°. 2.056, de 04 de novembro de 1996 -
Regulamento de Servico Mével Celular (Resolugao n° 477/2007 —ANATEL), e alteragbes
posteriores, e demais normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes —
ANATEL, entidade integrante da Administracdo Publica Federal Indireta, submetida a regime
autarquico especial e vinculada ao Ministério das Telecomunicagcbes, com funcdo de dérgao
regulador dos servigos de telecomunicag¢des no territério nacional, e consistira, no minimo, das
seguintes operacgdes:
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10.2.1. Chamadas VC1 — Mével / Mével (Mesma Operadora): Para chamadas originadas e terminadas na
area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Movel Pessoal
da mesma operadora.

10.2.2. Chamadas VC1 — Intragrupo: Para chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do
assinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Mdével Pessoal, pertencentes ao Plano
Contratado.

10.2.3. Chamadas VC1 — Mével/Fixo: Para chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do
assinante. Chamadas destinadas a assinantes do servigo fixo.

10.2.4. Chamadas VC2 - Chamadas de longa distancia dentro do Estado.

10.2.5. Chamadas VC3 — Chamadas de longa distancia para outros Estados do Brasil: chamadas feitas
da area de registro do celular para outros Estados do Brasil.

10.2.6. Acesso a dados (Smartphone) — Pacote de dados 4G para smartphone: franquia minima de 10
GOB, com direito de acesso ilimitado, sem cobranca de excedente de trafego a franquia.

10.3. O servico objeto deste contrato compreende a prestagdo dos servigos de telefonia mével pessoal
(SMP), através da tecnologia no minimo de 3G, no sistema pds-pago, abrangendo as ligagbes
LOCAIS (VC1), LONGA DISTANCIA NACIONAL (VC2 E VC3), com roaming Nacional e
Internacional, e de comunicacdo de dados via Rede Modvel Digital por meio de pacote de dados
para acesso a internet além de servicos de mensagens de texto, a serem executados pela
empresa CONTRATADA.

10.4. Os servigos contratados deverao ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias
por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, ndao sendo admitida sua interrupgao
sem justa causa e prévia comunicacao a contratante, ressalvados os casos fortuitos decorrentes
de problemas nao programados pela contratada, bem como obedecer todos os critérios
relacionados.

10.5 SERVICO MOVEL PESSOAL LOCAL (VC1):

10.5.1. Critérios para originar e receber chamadas:

10.5.1.1. Dentro da Area de Mobilidade:
10.5.1.1.1. O usuario podera receber chamadas locais, nacionais e internacionais, sem restri¢des;
10.5.1.1.2. O usuario podera originar chamadas locais dentro da area de registro do tipo VC-1;

10.5.1.1.3. O usuario podera receber e originar chamadas a cobrar, para qualquer usuario dos servicos de
telecomunicagdes de interesse coletivo.

10.5.1.2. Fora da Area de Mobilidade:
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10.5.1.2.1. O usuario podera receber chamadas locais, nacionais e internacionais;

10.5.1.2.2. O usuario podera originar chamadas locais do tipo da chamada local com Roaming (VC-1R e/ou
VC-R);

10.5.1.2.3. O usuario podera originar e receber chamadas a cobrar, para qualquer usuario dos servigos de
telecomunicagdes de interesse coletivo.

10.5.2. Critérios e formas de cobranga dos SMP neste Contrato:

10.5.2.1. A prestagdo dos servicos de telefonia pessoal devera ser prestada a contratante mesmo fora da
area de concessao da contratada, através da utilizacao de redes de outras operadoras de servigo
de telefonia movel, conforme regras definidas pelo mercado;

10.5.2.2. Na hipétese de perda, furto ou roubo de aparelho celular da contratante, a contratada devera
bloquear e/ou cancelar, sem 6nus adicional, o respectivo cédigo de acesso, mediante solicitacao
no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis;

10.5.2.3. Repor o chip conservando o numero da linha;
10.5.2.4. Os custos de reposicao deverao ser repassados na fatura do més subsequente.
10.5.2.5. A contratada devera disponibilizar, ainda, as seguintes facilidades:

10.5.2.6. Manter servigo antifraude, em horario comercial, com detec¢do de clonagem e tomar as devidas
providéncias, imediatamente apés ter ciéncia de ocorréncia e sanar as falhas de modo que os
usuarios possam retomar a utilizagdo do servigo no prazo maximo de 24 horas, ndo eximindo a
contratada da responsabilidade por quaisquer ligagdes que sejam realizadas por aparelhos
clonados ou em quaisquer outras modalidades de fraude;

10.5.2.7. Possuir Ferramentas de autenticacdo que garantam a seguranca dos servigos prestados e dos
dados trafegados;

10.5.2.8. Garantir que os usuarios da contratante possam enviar e receber mensagens de texto para/de
qualquer outra operadora de SMP;

10.5.2.9. Oferecer ferramenta on-line, via internet, que permita a consulta pelo fiscal do contrato da
minutagem utilizada para as chamadas a serem faturadas por cédigo de acesso, apds o
fechamento do ciclo de faturamento;

10.5.2.10. Fornecer, para a contratante, ferramenta de gestdo on-line para configuragdo de servicos,
bloqueios, controle de consumo e outros;

10.5.2.11. Disponibilizar, sem 6nus para a contratante, os servicos de: 10.5.2.11.1. Identificador de
Chamadas;

10.5.2.11.2. Chamada em Espera;
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10.5.2.11.3. Bloqueio de ligagbes a cobrar, quando solicitado;
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10.5.2.11.4. Bloqueio de linhas, quando solicitado;

10.5.2.11.5. Chamadas originadas para os servigos publicos de emergéncia e de utilidade publica;

10.5.2.11.6. Acesso telefonico a Central de Atendimento da contratada a partir de estagdes fixas
ou moveis de qualquer localidade dentro do territério nacional.

10.5.2.11.7. Adotar ligagdes com custo zero entre os codigos de acesso da contratante, objeto
deste contrato e previamente definidos, de mesmo cddigo de area e estando na
mesma area de registro (VC1 M/M — em grupo), efetuadas na modalidade VC
(mével/mével), em todos os dias da semana e em qualquer horario, respeitando o
limite estabelecido no item 10.7.1 deste contrato;

10.5.2.11.8. Indicar consultor ou gerente de conta que ira acompanhar o contrato, informando seus
respectivos contatos;

10.5.2.11.9. As franquias mensais de ligagbes locais e mensagens de texto serdo compartilhados
para todos os cédigos de acessos.

10.5.2.11.10. O valor unitario a serem cobrados para os minutos excedentes para ligagdes
locais e demais servigos contratados, devera ser os mesmo valores unitarios da
franquia contratada;

10.5.2.11.11. Os valores a serem cobrados pela contratada para todos os itens de
comunicagao especificados neste documento deverado ser aqueles apresentados na
proposta da licitante vencedora independentemente de horario e/ou dia da semana;

10.5.2.11.12. O quantitativo de cddigos de acesso a serem inicialmente habilitados sera de
acordo com o estipulado pela Ordem de Servigo emitida pelo Diretor Administrativo,
apos a assinatura do contrato;

10.5.2.11.13. O fornecimento e a habilitacdo de novos codigos de acesso deverao ser
realizados pela contratada, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, apds
solicitagdo escrita do diretor administrativo, e deverdo seguir todos os critérios e
obrigacdes descritas neste Termo de Referéncia;

10.5.2.11.14. Caso o licitante vencedor do certame seja diferente do contratado atual, o
vencedor devera garantir a portabilidade numérica do contrato sem transtornos para a
continuidade dos servigos, a qual devera ser cumprindo em um prazo de 10 (dez) dias
corridos, apos solicitagao escrita do diretor administrativo;

10.5.2.11.15. A contratada devera disponibilizar o SMP de longa distancia em todas as
cidades do Brasil onde o aparelho movel estiver em funcionamento;

10.5.2.11.16. A contratada devera disponibilizar em seu sistema de gest&o on-line fungéo de
configuracao do cédigo da operadora para ligacoes LONGA DISTANCIA NACIONAL
(VC2 E VC3), com roaming nacional;
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10.5.2.11.17. A contratada, do grupo acima descrito, devera receber reclamagoes,
solicitacbes de servigos e pedidos de informagao da contratante e responde-los ou
soluciona-los nos prazos fixados no PGMQ-SMP da ANATEL, Anexo da Resolugao
N°. 317 de 27/09/2002, e neste contrato, seguindo os pardmetros abaixo:

10.5.2.11.18. A fiscalizagdo dos servigos contratados ficara a cargo da Diretoria
Administrativa da CAMARA,;
10.5.2.11.19. Todas as reclamagdes, solicitagdes de servigos, pedidos de resciséo e pedidos

de informacgdes apresentadas pelo fiscal da contratante devem ser processados pela
contratada e receber um numero de protocolo numérico, a ser obrigatoriamente
informado imediatamente apds o atendimento, para possibilitar o acompanhamento de
sua solucao, inclusive por intermédio da Internet, do Centro de Atendimento, do Setor
de Relacionamento ou do Setor de Atendimento da contratada;

10.5.2.11.20. A contratante tem direito de solicitar, a seu critério, que a resposta a sua
solicitagdo seja fornecida por meio de contato telefénico, mensagem eletronica,
internet, mensagem de texto ou correspondéncia por escrito;

10.5.2.11.21. A resposta da contratada as solicitagdes da contratante devera ser sempre
fundamentada.
10.5.2.11.22. Os termos de solicitacdo de servicos serdo emitidos pelo fiscal do contrato,

através do enderego eletrénico (e-mail) ou qualquer outro meio de comunicacao
disponibilizado pela Contratada, e serdo considerados entregues a partir da data e
horario da confirmagao automatica de entrega emitida pelo e-mail;

10.5.3. No decorrer da execugdo dos servicos descritos neste documento, as ocorréncias
inerentes aos servigos deverao ser registradas no Processo Administrativo de fiscalizagao
do contrato e comunicadas a Diretoria Administrativa para a aplicagdo de sangdes
conforme previsao neste Termo de Referéncia;

10.5.4. A empresa contratada devera indicar formalmente preposto para funcionar como elo entre
a empresa contratada e a Administracao, informando todos os contatos necessarios, tais
como: e-mail, telefones, fax, endereco, entre outros, de modo a garantir um servigo de
qualidade;

10.5.5. O preposto, indicado pela contratada, devera desempenhar as seguintes fungbes:
10.5.5.1. Prover a boa prestacao dos servicos contratados;

10.5.5.2. Entregar a Diretoria Administrativa da Camara os chips SIM e/ou MICROSIM CARD e os
aparelhos telefénicos conforme as disposicoes insertas neste documento em até 05 (cinco) dias
corridos a contar do recebimento da Ordem de servico emitida pela Camara;

10.5.5.3. Apresentar a Diretoria Administrativa da Camara os registros necessarios e competentes sobre a
prestacédo dos servi¢os objeto deste contrato;

10.5.5.4. Providenciar a corregao de falhas registradas pelo responsavel da Contratante;
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10.5.5.5. Adotar as providéncias necessarias e suficientes a regular prestagao dos servigos;
10.5.5.6. Realizar reunides trimestrais com o fiscal do contrato, nas dependéncias da contratante;

10.5.5.7. Fornecer trimestralmente todas as informagdes e dados necessarios a avaliagdo da qualidade dos
Servigos;

10.5.5.8. Realizar outras atribuicbes inerentes a fungdo de preposto, tendo em vista a eficiéncia e
efetividade na prestagao dos servicos ora contratados.

10.6. LINHAS TELEFONICAS:

10.6.1. A contratada prestara servico de telefonia movel (Servico Movel Pessoal — SMP) a Céamara
Municipal de Ibatiba-ES, em um PLANO BASICO ou ALTERNATIVO DE SERVICO, que atenda a
estimativa de trafego informada, bem como homologara as linhas telefénicas.

CLAUSULADECIMA PRIMEIRA - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
E CONTRATANTE

11.1. Cabera a CONTRATADA, além das responsabilidades previstas no edital, no termo de referéncia,
na Lei N.°9.472/97, no contrato de concessao/autorizacdo assinado com a ANATEL, e demais
disposicdes regulamentares pertinentes aos servigos a serem prestados:

11.1.1. Prover condicbes que possibilitem o inicio da prestagdo dos servicos em até 10 (dez) dias
corridos, a contar da data de assinatura do contrato;

11.1.2. Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprovem a manutencao das condi¢cbes de
habilitacdo exigidas para a contratacao;

11.1.3. Indicar preposto, com a anuéncia da CONTRATANTE, para representa-la, sempre que for
necessario, durante o periodo de vigéncia do Contrato;

11.1.4. Possibilitar a disponibilizacdo de novas facilidades tecnolédgicas, quanto ao servico utilizado;

11.1.5. Possibilitar aos wusuarios de telefones celulares da CONTRATANTE, na condicdo de
assinante/viajante, receber a prestacao do servico movel celular em redes de outras prestadoras
de servigo, sujeitando-se, nessa hipétese, as condi¢cdes de tarifas e pregcos, bem como as
condicbes técnicas e operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a regulamentagcao
vigente, responsabilizando-se por todas as despesas pelo uso do sistema movel celular em
‘roaming”, que serao incluidas na conta de servigos que emitir;

11.1.6. Apresentar nota fiscal/fatura mensal consolidada, e demonstrativo individual de utilizacao dos
servigos por terminal, com no minimo as seguintes informacoes:

11.1.6.1. Dia e horario em que foi utilizado o servico;

11.1.6.2. Duracao da utilizacao do servico;

11.1.6.3. Numero chamado, origem e destino, quando em roaming;

11.1.6.4. Valor dos servigos, inclusive impostos.
11.1.7. Descontar na nota fiscal/fatura vindoura os servigcos cobrados indevidamente no més, bastando,

para tanto, simples comunicagdo da CONTRATANTE;
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11.1.8. Observar que as linhas (acessos) deverédo ser habilitadas mediante solicitagdo da Contratante,
sendo que para as linhas (acessos) restantes, que nao forem utilizadas imediatamente pela
CONTRATANTE, nao serdo cobradas taxas de habilitacdo nem de assinatura mensal, até a
devida habilitagao;

11.1.9. Em havendo necessidade, aceitar os acréscimos ou supressdes nos quantitativos que se fizerem
indispensaveis, sempre nas mesmas condi¢gdes da proposta, na forma do preceituado no art. 65, §
1°, da Lei N°. 8.666/93;
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11.1.10. Realizar a portabilidade de todos os niumeros existentes no contrato;

11.1.11. Executar a prestagdo dos servigos obedecendo as disposigcbes legais e regulamentos
pertinentes a area de telecomunicagbes, de acordo com as normas estabelecidas pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL, bem como as recomendacbes e parametros aceitos
pela boa técnica;

11.1.12. Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,
atendendo em até 48 (quarenta e oito) horas, através de um consultor designado para
acompanhamento do contrato, conforme determinacéo deste contrato;

11.1.13. Manter disponivel, durante toda a vigéncia do contrato, telefones e enderecgo eletrénico do
preposto (consultor técnico) para solicitagdo dos servigos pelo fiscal do contrato, bem como,
informar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer alteragdo dos referidos contatos;

11.1.14. Comunicar, imediatamente, a contratante, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal
que ocorrer na execugao do objeto contratado, para adogédo das medidas cabiveis;

11.1.15. Informar a necessidade de eventuais interrup¢cdes programadas dos servigos, com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis;

11.1.16. Apresentar ao fiscal do contrato, na ocorréncia de falhas, relatério completo indicando seus
motivos, bem como os métodos e praticas adotadas para sua solugao, no prazo de 48 (quarenta e
oito) horas, contado a partir da notificagao;

11.1.17. Responder por danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, quando da execugao dos servigos e/ou reparos;

11.1.18. Manter, ao final do contrato, a prestacado dos servicos por, aproximadamente, 30 (trinta) dias,
no caso de outra empresa vencer o certame licitatério, visando a realizacdo do processo de
portabilidade, objetivando a nio interrupgao do servigo de telefonia;

11.1.19. Acatar as orientagdes da contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacao,
prestando esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

11.1.20. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas, bem como das transferéncias
de dados realizadas;

11.1.21. Cumprir tempestiva e integralmente as determinagdes da fiscalizagcdo do contrato;

11.1.22. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios, transportes,

encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizacbes e
quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados, no cumprimento das obrigacbes deste
termo de referéncia, ficando, ainda, a Camara Municipal de Ibatiba-ES isenta de qualquer vinculo
empregaticio, responsabilidade solidaria ou subsidiaria;

11.1.23. Disponibilizar e manter ao longo da duragdo do contrato os servigos ofertados na proposta
comercial, estendendo aos planos da Camara Municipal de Ibatiba-ES qualquer
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servigo tecnolégico tido como basico nao disponibilizado pela empresa a época da contratagdo, sem
Onus adicionais;

11.1.24. Manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes a serem
assumidas, todas as condigdbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para contratacdo,
comprovando-as, a qualquer tempo, mediante solicitacdo da CONTRATANTE;

11.1.25. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da Camara Municipal de Ibatiba-ES;

11.1.26. Atender a todas as obrigacdes especificadas no contrato, edital, termo de referéncia e
proposta CONTRATADA;

11.1.27. Arcar com as despesas de quaisquer infracdes desde que praticadas por seus técnicos
durante a execugao dos servicos;

11.1.28. Estender a CONTRATANTE, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, o repasse de
todas as vantagens comerciais, concedidas aos demais usuarios dos servigos com perfil similar
desta contratacao.

11.1.29. Declaragdo de que mantera, durante a execugao do contrato, preposto, objetivando prestar
esclarecimentos, receber e resolver reclamacgdes, acordar a respeito, dentre outras atribuicdes,
durante a vigéncia do contrato, indicando o nome do preposto que ira representa- la quando da
execucao do contrato, fornecendo telefone, enderegco e telefone de contato para os casos de
urgéncia, em observancia ao disposto no art. 68 da lei 8.666/93;

11.2. Cabera a CONTRATANTE

11.2.1. Emitir o empenho na dotacao especifica;

11.2.2. Receber o material/servico conferindo conforme as especificacbes da Ordem de
Servigco/Fornecimento;

11.2.3. Certificar as notas fiscais emitidas;
11.2.4. Efetuar o pagamento do Objeto deste contrato;

11.2.5. Observar que, durante a vigéncia contratual, sejam mantidas todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para contratacdo, bem como sua compatibilidade com as obrigactes
assumidas;

11.2.6. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos;

11.2.7. Solicitar a Contratada, sempre que necessario, a adocao de medidas efetivas de corregao ou
adequacéo dos servigos prestados;

11.2.8. Assegurar o livre acesso dos empregados da contratada, quando devidamente identificados as
suas dependéncias para execugdo de servigos referentes ao objeto deste contrato, quando
necessario;
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11.2.9. Fornecer a contratada, todos os esclarecimentos necessarios para execugdo dos servicos e
demais informacgdes que estes venham a solicitar para o desempenho dos servigos contratados;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

12.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o Contrato, deixar de
entregar documentacao exigida ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do Contrato, comportar-se de modo inidéneo, ou cometer fraude fiscal, ficara impedido
de licitar e contratar com o Municipio de Ibatiba-ES, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas em Edital, neste Contrato e das demais cominagobes legais.

12.2. Pela recusa em assinar o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 05 (cinco)
dias uteis, apds a regular convocagao, a Licitante podera ser penalizada com multa no percentual
de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da
aplicacao de outras sangdes previstas na alinea anterior.

12.3. Nos casos de inadimplemento na prestagdo dos servicos, as ocorréncias serao registradas pela
CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo
a tabela constante na Clausula Sexta deste contrato.

12.4. Em caso de inexecugao do Contrato, erro de execugdo, execugao imperfeita, mora de execugao e
inadimplemento contratual, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, as seguintes penalidades:

12.4.1. Adverténcias, quando a soma da pontuacao das ocorréncias registradas e/ou acumulada, seja de
01 (um) a 02 (dois) pontos, Clausula Sexta deste contrato;

12.4.2. Multas (que poderao ser recolhidas por meio de Documento de Arrecadacdao Municipal - DAM, a
ser preenchida de acordo com instrugdes fornecidas pela CONTRATANTE):

12.4.2.1. Multa de 2% (dois por cento) do valor da fatura do més da aplicagdo da sancgéo, quando a
pontuacao das ocorréncias registradas e/ou acumulada for de 03 (trés) pontos, conforme Clausula
Sexta deste contrato;

12.4.2.2. Multa de 4% (quatro por cento) do valor da fatura do més da aplicagdo da sang¢do, quando a
pontuacdo das ocorréncias registradas e/ou acumulada for de 04 (quatro) pontos, conforme
Clausula Sexta deste contrato;

12.4.2.3. Multa de 6% (seis por cento) do valor da fatura do més da aplicagdo da sangéo, quando a
pontuagdo das ocorréncias registradas e/ou acumulada for de 05 (cinco) pontos, conforme
Clausula Sexta deste contrato;
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12.4.2.4. Multa de 8% (oito por cento) do valor da fatura do més da aplicagdo da sangédo, quando a
pontuagéo das ocorréncias registradas e/ou acumulada for de 06 (seis) pontos, conforme Clausula
Sexta deste contrato;

12.4.2.5. Multa de 10% (dez por cento) do valor da fatura do més da aplicagdo da sangéo, quando a
pontuagao das ocorréncias registradas e/ou acumulada for de 07 (sete) pontos, conforme Clausula
Sexta deste contrato;

12.4.2.6. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, pela recusa do licitante adjudicatario em
aceitar ou retirar o Contrato e ndo apresentar a documentacgéo exigida para sua celebracdo, nos
prazos e condi¢des estabelecidas, caracterizando o descumprimento total da obrigacdo assumida,
com base no art. 81 da Lei no 8.666, de 1993, independentemente das demais sancdes cabiveis;

12.4.2.7. Multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre o valor do Contrato, por dia de atraso, no caso de a
CONTRATADA n&o iniciar a execugao dos servigos no prazo estipulado, até no maximo o 30°
(trigésimo) dia, no caso de perdurar por prazo superior o Contrato podera ser rescindido, com
base no artigo 86 da Lei no 8.666, de 1993, independentemente das demais sangdes cabiveis;

12.4.2.8. 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato, pela recusa da CONTRATADA em substituir
qualquer servigo/produto em desacordo com as especificagcdes, na fase de recebimento definitivo,
caracterizando-se a recusa, caso a corregao ou substituicdo nao se efetivar até o segundo dia util
que se seguirem a data da comunicacao formal da rejeicdo ou defeito, independentemente das
demais sanc¢des cabiveis;

12.4.2.9. 3% (trés por cento) sobre o valor total do Contrato por descumprimento de qualquer das
obrigacdes estabelecidas na Clausula Décima Primeira, aplicada em dobro na sua reincidéncia,
independentemente das demais sangdes cabiveis;

12.4.2.10. 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, pela interrupgédo da execugao do Contrato,
sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE, caracterizando a inexecucdo total do Contrato,
independentemente das demais sancdes cabiveis;

12.4.2.11. Rescisdo contratual quando a pontuacdo das ocorréncias registradas e/ou acumulada for
igual ou superior a 08 (oito) pontos, conforme Clausula Sexta deste contrato;

12.4.2.12. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, sendo deste valor,
deduzido o(s) valor(es) referente(s) as multa(s) moratéria(s), no caso de rescisao do Contrato por
ato unilateral da administracdo, motivado por culpa da CONTRATADA, garantindo defesa prévia,
independentemente das demais sangdes cabiveis.

12.5. No processo de aplicagdo de penalidades sera assegurado o direito ao contraditério e a ampla
defesa.

12.6. As sangdes previstas no subitem 12.1 deste contrato poderao ser aplicadas juntamente com a do
subitem 12 .4, facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo de 05
(cinco) dias uteis.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE DAS TARIFAS
13.1. As tarifas somente poderao ser reajustadas de acordo com o disposto neste Contrato.

13.2. Os reajustes serdo feitos exclusivamente com base no indice de Servicos de
Telecomunicagdes (IST) e somente serao concedidos caso a contratada tenha seu pleito de
reajuste tarifario homologado pela ANATEL.

13.3. Para concesséo de reajuste, a contratada devera observar cumulativamente:
13.3.1. A anualidade, contada da data da assinatura deste de Contrato;

13.3.2. A autorizagdo da ANATEL;

13.3.3. A Apresentacdo de memoriais de calculo.

13.4. Devera ainda a CONTRATADA, encaminhar a contratante correspondéncia com a devida
solicitagdo, acompanhada de documentagdo comprobatdria que ampare o seu pleito.

13.5. Os reajustes deverdo ser processados mediante apostilamento, conforme estipula o
paragrafo 8° do artigo 65 da Lei 8666/93, devendo a contratada apresentar os documentos
para a adequada instrugdo dos autos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO

50.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n°
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo das
sancdes aplicaveis.

50.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacao original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

50.3. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurado-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

50.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

50.5. O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o
caso:

50.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
50.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

50.5.3. Indenizagbes e multas.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS.

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n°® 10.520, de 2002 e demais normas federais de
licitacbes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposigoes
contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO

16.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacido deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, no prazo previsto na Lei n° 8.666,
de 1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - VIGENCIA CONTRATUAL

17.1. Este contrato vigera por 12(doze) meses, contados a partir da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 60
(sessenta) meses, nos termos do inciso ll, artigo 57, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

18.1. Fica eleito, para dirimir os litigios que decorrerem da execug¢ao deste Termo de
Contrato, o foro da Comarca de Ibatiba-ES, renunciando as partes a qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

Por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento, em 03 (trés) vias
de igual teor.

Ibatiba-ES, XX de XXXXXXX de 2021.

CAMARA MUNICIPAL DE IBATIBA-ES
XXX

Contratante

) 0.9.90.9.0.90.0.9.090.90.0.000.0.0000.0.00000000.0.9000000000000904
Contratada



MODELO DE PROPOSTA PREGAO PRESENCIAL —N° 01/2021

ANEXO il

RAZAO SOCIAL: [preenchimento obrigatério]
CNPJ: [preenchimento obrigatério]
ENDERECO: [preenchimento obrigatério]

ENDERECO ELETRONICO (E-MAIL): [preenchimento obrigatério]

TELEFONE: [preenchimento obrigatdrio]

A validade desta proposta é de .............. dias. [lembre-se de que o prazo minimo de
validade da proposta é de 60 dias]

Seguem anexos Nossos precos para participagdo no presente certame.

COTAGAO DE SERVIGOS DE TELEFONIA

Objeto: Contratacio de empresa especializada em telecomunicagées para a prestagiao de
servicos comum e continuado de telefonia na modalidade SMP (Servico Movel Pessoal),
para comunicagdo de voz e dados, com fornecimento pela contratada de aparelhos
Smartphone em regime de comodato conforme especificagées constantes no termo de
referéncia pelo periodo de 12 meses, conforme termo de Referéncia.

VALIDADE DA COTAGAO DE 60 DIAS

ITEM| QUANT.

UNID.

DISCRIMINAGAO DO PRODUTO

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

1 07

SERVICO

Assinatura mensal de linha de voz
com ligagoes locais (VC1) LDN
(VC2 E VC3) llimitafas, envio de
SMSs (Minimo de 1000), roaming
nacional ilimitado, acesso a caixa
postal,franquia minima de dados
de 10GB e fornecimento de
aparelho em comodato, conforme
especificagcoes no termo de
Referéncia.

\VALOR TOTAL

Cidade, data, més, ano

Assinatura Identificavel (home do representante da licitante)




ANEXO IV
MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

(local e data)
A: Pregoeiro da Camara Municipal de Ibatiba
Assunto: Credenciamento para a participagdo no Pregéo Presencial N° 01/2021.

O(s) abaixo assinado(s), na qualidade de responsavellegal pela

licitante ,inscritano CNPJ sob o

n° vem pela presente, informar a V.S% que o(a)
Sre.(®) ,Carteira de Identidade
n° (apresentar o original), CPF n° ,
endereco ,

profissao , estado civil, , é pessoa

autorizada a representar, em todos os atos, a pessoa juridica acima citada durante a
realizacao do Pregao em epigrafe, podendo para tanto, oferecer novos lances verbais,
transigir, renunciar a recursos, requerer, assinar, enfim, praticar todos os atos referentes
ao certame.

Assinatura Identificavel
(nome do responsavel pelo licitante — aqui devera assinar a pessoa definida no item 5.3
do edital)



ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO DE PREENCHIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITAGAO E DE RELAGAO DE PARENTESCO

[local e data.]

AO Pregoeiro da Camara Municipal de Ibatiba

Assunto: Declaragdo de atendimento de exigéncias habilitatérias para participagdo no
Pregao Presencial N° 01/2021

O licitante [nome do licitante], inscrito no CNPJ sob o n° [informar o CNPJ], por meio de
seu representante abaixo assinado, Sr. [nome do representante que assina esta
declaragdo), [qualificacdo do representante e indicacdo de sua relagdo com o licitante
(sécio, administrador, gerente, dirigente, credenciado etc.)], DECLARA, sob as penas da
lei, em especial a cominada no art. 7° da Lei n® 10.520/02, que satisfaz plenamente todas
as exigéncias habilitatérias previstas no certame epigrafado, em obediéncia ao disposto
no art. 4°, VIl da Lei n® 10.520/02.

Declara ainda que ndo € e ndo tem em seus quadros como sdcio, administrador, dirigente
ou gerente, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau, inclusive, de servidor publico do Municipio de Ibatiba ocupante de cargo
eletivo, comissionado, efetivo, temporario ou contratado.

[ou, caso haja relagdo de parentesco, casamento ou unido estavell*

Declara ainda que [o Sr./a Sr.%] [nome do licitante ou de sécio, administrador, dirigente ou
gerente], [qualificagdo e indicagdo do vinculo com o licitante (sécio, gerente, administrador
etc.)] é [explicacdo da relagdo (cdnjuge, companheiro, tio, sobrinho, pai, avd etc.)] do
servidor municipal [indicagdo do nome do servidor municipal].

Exemplo: Declara ainda que o Sr. Fulano de Tal, brasileiro, casado, administrador do
licitante, é casado com a servidora municipal Sr.? Beltrana de Tal.

Assinatura ldentificavel

(denominacéao ou razao social do licitante e nome do representante da empresa.



